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BREVE HISTORICO DA FACULDADE DO NORTE DE

MATO GROSSO - AJES

A Faculdade do Norte de Mato Grosso — AJES, Unidade de Guaranta do Norte, chegou
na regido do Vale do Peixoto! em 2011. Nessa época, seus idealizadores vinham motivados

pelo sonho de realizar, também aqui, os sonhos de outras pessoas.

Pessoas que até entdo tinham possibilidades muito limitadas na escolha de um curso

superior, seja pela quantidade ou qualidade dos cursos ofertados.

Nesse sentido, personalidades e autoridades guarantdenses buscavam junto aos
Diretores da AJES uma forma de tornar realidade os anseios de pessoas da cidade e da
vizinhanga, as quais ha muito esperavam uma oportunidade de fazer um curso superior, sem,

portanto, ter que migrar para lugar distante da familia e dos amigos.

Foi no ano de 2011 que representantes da comunidade e da Instituicao definiram
o marco do Projeto de criacdo da Faculdade do Norte de Mato Grosso — AJES, a ser situada

no Bairro Jardim Vitéria, em Guaranta do Norte-MT.

As obras iniciaram imediatamente e as colunas do primeiro bloco foram erguidas e ja
ao final de 2012 a estrutura fisica estava pronta para receber os laboratérios e os méveis para

os departamentos pedagdgico e administrativo da IES.

Em 2013, comecgou a sucessdo de processos para autorizacdo dos primeiros cursos da
AJES em Guarantad do Norte; em agosto de 2015, a Faculdade iniciava as atividades a partir da

Primeira Turma do Primeiro Curso de Enfermagem do Vale do Peixoto.

1 0 vale do Peixoto compreende as cidades de Guaranta do Norte, Novo Mundo, Matupa, Peixoto
de Azevedo e seu distrito — Unido do Norte, e Terra Nova do Norte.
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Fisioterapia, Odontologia, Direito, Biomedicina, Estética e Cosmética e Tecnologia em
Gestao de Servigos Juridicos e Notariais sao outros cursos em que a AJES exerceu papel de
protagonista da série, pois nao existiam na regido do Vale do Peixoto, a exemplo, entdo, do
gue havia sido com o curso de Enfermagem.A AJES em Guaranta do Norte é mais um marco
para o Curso de Enfermagem da nossa Instituicdo, pois 2020 é o ano dos primeiros formandos
com formacado local na area de saude. De fato, a Enfermagem da AJES vem sendo desde o
principio muito atuante em Guaranta do Norte. Em todos os semestres, académicos e
docentes do curso se destacam organizando ou participando de eventos nos quais a atengao
a saude é requerida tanto para fins de prevencdo quanto de aplicacdo dos cuidados e

tratamentos necessarios.

Nesses eventos, professores e futuros enfermeiros tém estado junto a escolas, PSF,
APAE, hospitais, aldeias e outras instituicdes em Guaranta do Norte e regido, apresentando a
sociedade beneficios que se originaram a partir das atividades do curso de Enfermagem na
AJES desde 2015, sendo notéria aos olhos de todos a qualidade dos profissionais e académicos

da IES no desempenho de suas atribui¢cdes caracteristicas ou multidisciplinares.

Também os cursos de Psicologia, Fisioterapia e Odontologia vém exercendo um ritmo
intenso de atividades junto as comunidades do Vale do Peixoto, e igualmente esses cursos tém

atuado nos diversos segmentos que compdem as areas de saude e educacdo da nossa regido.

O curso de Ciéncias Contabeis da AJES, por sua vez, também desponta como referéncia
na regido do Vale do Peixoto, sendo um curso com estrutura curricular diferenciada, e, tal
como acontece nos demais cursos da IES, um curso cujo DNA se identifica com a vocacgdo e as
particularidades das atividades de extracdo mineral, de manejo florestal e vegetal, da
industria, do comércio, do agronegdcio e da agricultura familiar presentes na regidao do Vale

do Peixoto.
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Dos cursos ja em funcionamento, o curso de Direito chegou em outubro de 2018, e
chegou com forga, cravando sua marca como o primeiro curso de Direito do Vale do Peixoto.
Dotado de professores muito qualificados em suas respectivas areas, o curso ja ganhou
renome e reconhecimento da populacdo pela execucdo de eventos e atuacdo nos meios
politico e social da nossa regido, a AJES trouxe neste 2019 o curso de graduacao em Tecnologia
em Gestdo de Servigcos Juridicos e Notariais, o qual forma profissionais de nivel superior para
a area juridica em apenas 5 semestres (dois anos e meio), permitindo rdpida imersdo no

mercado de trabalho dos concursos publicos e da esfera privada.

Biomedicina e graduacdo em Estética e Cosmética sdo outros cursos de nivel superior
na area da saude, sendo o primeiro com formagao em 4 anos, e o segundo com formagao em
3 anos, os quais também chegaram em 2019. Esses cursos vao enriquecer a area de saude e
promover embelezamento e bem-estar as pessoas, formando ainda mais profissionais com a

Marca AJES!

A Instituicdo tem como missdao “Ser uma Faculdade Inclusiva e comprometida com a

formacdo cientifica, cidadd e ética”.

A constituicdo da Missdo da Instituicdo surge a partir da visdo que vem da mesma, que
se exprime pelo seguinte: “Ser uma Instituicdo de exceléncia na promogdao do
desenvolvimento profissional, tecnolégico e humano de forma ética e sustentdvel,

beneficiando a sociedade, alinhada as regionalidades em que esta inserida”.

Em consondncia com a Missdao da Instituicdo e sua visdo, surgem os valores,

interligados aos anseios e crengas dos gestores. S3o eles:

4 A dignidade, a igualdade e a liberdade de todas as pessoas;
v A ciéncia ética;
4 A inclusdo e didlogos com as igualdades;
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4 A democracia nas tomadas de decisoes, e,

4 O ensino inovador com reflexos sociais.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

APRESENTACAO

No ano de 2020, periodo este em que a humanidade passa pela crise da pandemia da
covid-19, este Relatério da CPA traz um retrato geral da Faculdade abrangendo o triénio 2018-
2019-2020, constituindo-se este no Relatdrio Final, abrangendo, entdo, os relatérios de 2018

e 2019, mais a avaliagdo realizada em 2020.

A forma de disposicdo do retrato trienal da IES se dd aqui por cotejamento sincrético
das informagdes mais relevantes (positivas ou negativas) dispostas nos respectivos relatorios.
Ao passo em que essas informacgdes sdo demonstradas e cotejadas, se estabelece um quadro
comparativo que mensura a atencdo dada pela Faculdade do Norte de Mato Grosso as
demandas apontadas pelos discentes, docentes, técnicos administrativos e pessoal do setor
de servicos, bem como pela comunidade externa representada por membro a ela

pertencente.

Comecamos por dizer que em relacdo as avaliacdes de 2018 e 2019, por exemplo,
houve uma mudanca drastica no questionario de avaliacdo da CPA, motivada pela pandemia
da covid-19, a qual “forcou” a IES a desconstrucdo de paradigmas anteriores e a erigir uma
nova realidade educacional, antes evitada, rejeitada evista com descrédito e muita
desconfianca, especialmente pelo corpo docente da IES, mas ndo apenas desta IES, como é

sabido, e sim da grande maioria das instituicdes de ensino no pais.
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De fato, a amega grave e constante do coronavirus impeliu os gestores administrativos
e pedagodgicos a buscarem em tempo recorde uma alternativa ao ensino presencial
convencional. Mas ndao uma alternativa qualquer. Eram urgentes a (re)constru¢ao e a
desmitificagdo da sala de aula tradicional, a reinvengdo do ensino e da aprendizagem, a
remodalizacdo das estratégias de ensino com fins de assimilagdo, maturacgdo e aplicagcdo dos
conteudos, além do estabelecimento de uma comunicacdo direta capaz de interconectar

todos os envolvidos no processo pedagodgico.

Esse contexto demandou investimentos em aquisicdo de plataformas tecnolégicas
educacionais, capacitagdo e treinamentos nas tecnologias digitais para alunos, professores, e
técnicos-administrativos, além de tornar necessdria a incorporacao de trabalho dos setores
organizados em rede, em continuo e permanente didlogo, com o fito de garantir a
acessibilidade de todos, especialmente do aluno, as informagdes dos assuntos

administrativos, financeiros e pedagdgicos.

Ao mesmo tempo, era preciso criar uma sala de aula em ambiente virtual que
garantisse o ensino e a aprendizagem sem abrir m3o da qualidade do processo de formacao.
Uma sala de aula na qual professores e alunos pudessem interagir, serem vistos, dialogarem,
discutirem; enfm, se encontrarem para fazerem continuar acontecendo o processo de ensino

e de aprendizagem.

A proposito, tudo isso se realizou a partir do comprometimento de todos os atores
educacionais, pois aqui desprezou-se a alternativa da inércia e do fracasso e todos apostaram
tudo na continuidade da formacdo, o que hoje comprovadamente foi a aposta definitivamente

acertada.
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As salas de aula em ambiente virtual dispdem aulas sincronas com comunicacao
instantanea entre os sujeitos aprendentes, destes para com o professor, e o contato imediato
sempre que necessario com coordenagbes e diretores, consistindo assim um nucleo

educacional administrativo-pedagdgico onisciente.

As aulas ficam gravadas e disponiveis aos alunos a partir de no maximo 24 horas apds
a realizacdo das mesmas, e assim permanecem durante todo o periodo letivo. A sala de aula
virtual compreende ainda a disposicdao de um universo rico em materiais de apoio, como os
slides do professor, videos, artigos relacionados e tudo o mais que o professor ter como

pertinente disponibilizar a seus alunos.

Os planos de aula com o respectivo cronograma de conteldos, realizacdo de atividades
(exercicios avaliativos), de projetos integradores e outras informagdes que acercam os alunos
de tudo que acontecerd, como e quando ao longo do semestre letivo, — ficam a disposicao

da classe desde a primeira semana de aula.

A supervisdao também sincrona de coordenadores e diretores garante o cumprimento
da manutencdo da sala de aula e da agenda universitaria, inclusive da agenda referente a
realizacdo de eventos em embiente virtual e também daqueles que podem ser feitos a campo,
salvaguardadas as medidas dispostas pelos protocolos de seguranca com vistas a se evitar o

contdgio por coronavirus.

De fato, a produtividade de alunos e professores em sala de aula sincrona surpreendeu
a todos dada a extraordindria eficiéncia do aparato tecnolégico disponibilizado a professores,
alunos, coordenadores, diretores e demais atores educacionais. Ha também que se destacar
uma vasta gama de laboratdrios virtuais disponiveis para uso em sala de aula, o que até entdo

era tido como “impossivel”, tornando o processo de ensino e de aprendizagem muito mais
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abundante, acessivel e aberto a uma enormidade de novas e importantes experiéncias

educacionais.

Com efeito, o ensino aprendizagem sincrono estd se mostrando um mundo de
possibilidades e oportunidades educacionais fascinante e competitivo, ao tempo que
amplamente democratico, promotor definitivo das habilidades e competéncias tecnoldgicas
contemporaneas a professores e alunos em geral, reportando-se como revolucionario ante

um panorama educacional secularmente estatico, antes considerado imexivel.

Isso posto, e tal como fartamente demonstrado na avaliacdo pela CPA de 2020, a
educacdo nao perdeu com o fatidico evento da pandemia da covid-19. Muito ao contrario
disso! Soerguemo-nos agora para a experimentacao e vivéncia de interfaces virtuais s6 antes
imaginadas no mundo da ficcdo cientifica no qual estdvamos estranhamente distraidos e
distantes. E eis que despontamos protagonistas de uma Nova Era, ndo fabulosa, mas sim real,
concreta, que coloca-nos como realizadores e colaboradores de tudo em tempo real. As
perspectiva¢cdes possiveis em torno disso tudo nos causam sensag¢des incrivelmente

impressivas e motivadoras.

Hoje sabemos que nao se trata da substituicao da sala de aula presencial fisica nem da
abolicdo do contato e da experimentacdo do ver e do tocar, mas da reunido de tudo que esse
rearranjo da sala de aula, das metodologias educacionais e das relagdes interpessoais e
profissionais nos proporcionou e continua a nos proporcionar e surpreender, materializando
um constructo do processo de ensino e aprendizagem, cuja capacidade de se amoldar as
mudancas e de se manter sempre e imediatamente contempraneo finalmente chegou para

ficar.
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EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO

INSTITUCIONAL

DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO

A Faculdade do Norte de Mato Grosso — AJES, desde o inicio de seu funcionamento em
2015, estad adequada a Lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004, criando a Comissdo Prépria de
Avaliagao (CPA) e institucionalizando a politica de avaliagao institucional, a qual foi sendo
aprimorada ao longo dos anos. A CPA tem papel fundamental na tomada de decisdo na gestao
institucional, uma vez que é esse drgdo, por meio de instrumentos e avaliacGes sistematicas
dos processos de ensino-aprendizagem, qualidade do corpo docente, gestdo do curso,

infraestrutura, — que confere maior organicidade junto a Gestdo da Instituicdo.

Os processos autoavaliativos sdao de responsabilidade da CPA, 6rgao constituido nos
termos da Lei n. 10.861, com a finalidade de planejar, desenvolver, coordenar e supervisionar
a politica de avaliacdo institucional. A CPA exerce seu papel com o suporte de Grupo de Apoio
Técnico, integrada organicamente ao planejamento institucional e a gestdo. Possui autonomia

em relacdo aos conselhos e demais érgdos e colegiados da Instituicdo.

No quinquénio 2019-2023 (vigéncia do PDI), os esforcos serdo direcionados no sentido
de reforcar a institucionalizacdo de praticas de avaliagcdes estruturantes e sistematicas,

conferindo aos processos avaliativos maior confiabilidade.

A avaliacdo institucional possui carater formativo, sistémico, reflexivo e autocritico;
visa ao autoconhecimento institucional e ao fortalecimento da cultura de avaliagdo. A

avaliacdo sistémica pressupde o todo, mas ao mesmo tempo sabe reconhecer o singular, o
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individual, o concreto. Induz a Instituicdo a desenvolver uma cultura organizacional voltada

para a avaliagdo, com vistas ao alcance de sua missao e de seus objetivos institucionais.

Os processos avaliativos precisam estar alinhados aos elementos que compdem o
perfil institucional assumido pela AJES e incorporados ao PDI, que sdo a formag¢do humana e
profissional, a produgdao do conhecimento, o desenvolvimento regional e a sustentabilidade,
passando pela indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. A partir desses
elementos, constituiram-se a missdo, a visdao de futuro, os objetivos e os indicadores
institucionais que, somados aos indicadores externos, formam o escopo da avaliacdo

institucional, conferindo-lhe organicidade.

Outra vertente da politica de avaliacdo institucional assumida pela AJES é a sua
necessdria articulagdo com a avaliacdo externa, com atengdo especial aos resultados e dados
do Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE), do Conceito Preliminar de Curso
(CPC), do Indice Geral de Cursos (IGC), do Censo da Educacdo Superior e do Questionario
Socioecondmico. Esse conjunto de processos avaliativos possibilita tracar um panorama da

qualidade dos cursos, da eficacia institucional e académica e da pertinéncia social.

E papel da avaliacdo institucional subsidiar a gestio e demais segmentos da
comunidade académica, por meio do encaminhamento de relatérios decorrentes de
processos avaliativos internos e externos, a fim de alinhd-los com a missdo e os objetivos
estabelecidos no PDI e demais documentos normativos, visando a eficacia da avaliacdo. A
avaliacdo serve de ferramenta para a retroalimentacdo, para as tomadas de decisdo, para a

melhoria da qualidade educativa e para o cumprimento da missdo e objetivos institucionais.
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O Projeto de Avaliagao Institucional

A autoavaliacdo é uma constante na AJES, sendo responsabilidade da CPA, e estd

estruturada da seguinte forma:
Etapa 1 — Processo que Autoavaliacdo — CPA
Etapa 2 — Avaliagdes Externas — INEP

Etapa 3 — Analise de dados, exercicio de reflexdo e tomada de decisdo da Gestdo para

aprimoramento e aperfeicoamento.

A autoavaliacdo estd ordenada a partir de cinco elementos: missdo institucional,
formacdo, producdo de conhecimento, atendimento ao discente e gestdo. Esses elementos
atendem as necessidades de autoavaliagdo previstas nos eixos e dimens&es do SINAES, bem

como aos objetivos e indicadores institucionais estabelecidos neste PDI (2019-2024).

Ao se avaliar a Missdao Institucional, estd se analisando a sua inclusdo, seu
desenvolvimento social e econ6mico, a memoria cultural, sua defesa do meio ambiente e dos
direitos humanos, bem como as suas politicas afirmativas, sua insergdo na realidade local e

regional, alinhados aos objetivos propostos neste PDI.

Autoavaliagcdao da Missao Institucional

Processo Instrumento Publico Periodicidade
Avaliagao dos objetivos Comunidade No ultimo ano
e missao institucional externa, docentes, de cada ciclo
propostas nesse PDIl e Questionario discentes e técnico avaliativo

metas para seu alcance. administrativos

Avaliagao da insergdo da Entrevistas Entidades publico e No ultimo ano

AJES na realidade local e privadas de cada ciclo
regional avaliativo
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Fonte: AJES 2017

Quanto ao aspecto formacdo, é de responsabilidade da CPA verificar a harmonia e
dissonancias do PDI no que se refere as politicas de ensino para a graduacdo. Levando em

consideragao as avaliagdes externas, como ENADE e relatérios de avaliagGes in loco realizadas

FACULDADE DO NORTE DE MATO GROSSO
CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

pelo Ministério da Educacdo, apontando quais as falhas que a avaliacdo identifica.

Para esse quesito sao avaliados:

Processo

Avaliagao da Graduagao

Autoavaliacdao da Formacgdo

Instrumento

Questionario

Publico

Discentes e Docentes

Periodicidade

Semestralmente

Avaliagao da qualidade Grupo Focal Discente No primeiro ano de cada
ensino aprendizagem ciclo avaliativo
Perfil do académico Questiondario Discente Semestralmente
ingressante
Avaliagao da politica Questionario Discentes, No primeiro ano de cada
de comunicagdo com a Professores, ciclo avaliativo
comunidade interna e Técnico-

externa

Administrativos e

Comunidade

externa
Avaliagdo dos Questiondrio Docentes e No primeiro ano de cada
componentes discentes ciclo avaliativo

curriculares de estagio,
atividades

complementares

Fonte: AJES 2017
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O aspecto producéio de conhecimento esta ligado ao que este PDI propde quanto a

pesquisa e extensdo. S3o esses 0s pontos a serem avaliados:

Autoavaliacao Produgao de Conhecimento

Processo

Avaliagao de agGes
académico-
administrativas
paraa
pesquisa/iniciacdo

cientifica

Instrumento

Questionario
e

Entrevista

Publico

Professores
Estudantes e
Comunidade

externa

Periodicidade
No segundo ano
de cada ciclo

avaliativo

Avaliagao de acdes
académico-

administrativas

Questionario

Docentes e Discentes

No segundo ano
de cada ciclo

avaliativo

para a extensdo e

cultura

Fonte: AJES 2017

A Autoavaliagao para atendimento ao discente analisa aspectos sobre a politica de

atendimento aos discentes e o que propde este PDI sobre esse aspecto.

Periodicidade

Publico

Processo Instrumento

Avaliagao da politica e Questionario Discentes Anual
programas de apoio aos

discentes
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Avaliagao pelos Questionario Discentes Anual
discentes bolsistas
bolsistas

Fonte: AJES 2017

O quinto aspecto a ser avaliado é a Gestdo: se existe integracdo entre as politicas de
gestdo, de pessoal, de planejamento e de avaliacgdo e o que, respectivamente, esta

demonstrado no PDI.

Processo Instrumento Publico Periodicidade ‘
Avaliagao da gestdao Questionario Docentes, Técnico Anual
administrativa e administrativos
académica
Avaliagdo do clima Questiondrio Docentes, Técnico Anual
organizacional administrativos

Fonte: AJES 2017

Por meio desse processo avaliativo, a CPA consegue apresentar um panorama global
da IES, analisando todas as areas e escutando aos envolvidos, desde os académicos, docentes
e corpo-administrativo, apresentando a gestdo materiais e pontos a serem trabalhados e
melhorados sempre. Por sua vez, a comunidade académica consegue perceber o quanto é
importante a participacao dela nessa avaliacdo, pois entende que é por meio de sua atuacao
responsavel e consciente que a IES e a regido se fortalecerdo, e que isso gerara frutos para

todos.
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A metodologia a ser utilizada é principalmente a de pesquisa qualitativa, ou seja, essa
nado pode ser uma pesquisa isolada e distante, essa pressupde trabalho tedrico e exploratdrio
por parte do pesquisador, pois varias técnicas podem ser adotadas, como a aplicagdo de
guestionarios, entrevistas, rodas de conversas com o grupo focal, possibilitando proximidade
entre o pesquisador e o problema levantado, dando assim mais credibilidade a pesquisa e
dados mais concretos. Mas além da metodologia aqui descrita, a cada avaliacdo o relatério da
CPA deve conter de maneira discriminada qual a metodologia utilizada para se atingir os dados

apresentados.

Estamos vivenciando um periodo transicional de Pandemia da Covid19, momento de
transformacao na sociedade mundial de forma ampla e irrestrita, em que o mundo hoje tem
utilizado as ferramentas tecnoldgicas para comunicacdo interpessoal e em massa. Nao fugindo
da situacdo, a Academia Juinense de Ensino Superior, na sua unidade de Guaranta do Norte,
tem proporcionado a melhor forma de dissseminar informagao e conhecimento através dos
sistemas e aplicativos de facil comunicacdo na sua interface (interface amigavel), enquanto
instituicdo de ensino superior para com os seu académicos, docentes e técnicos
administrativos, e com a comunidade, ndo poupando esforcos, treinamento e recursos para
operacionalizacdo das aulas por meio do sistema sincrono, em que professores e alunos se

reinem em ambiente virtual, estando presentes on-line e simultaneamente as aulas.
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QUADRO SINOPTICO DAS AVALIACOES DA CPA DA

FACULDADE DO NORTE DE MATO GROSSO NO

TRIENIO 2018-2019-2020

No exemplo abaixo, trazemos um grafico que reporta um quesito fundamental a razao
de ser da Comissdo Prépria de Avaliacdo. Destaque-se que na avaliagdo de 2019 (publicada
em 2020) 41% da comunidade académica avaliavam como insuficientes os esforgos e
estratégias da IES e desta prépria CPA, no sentido de incentiva-los ao pleito de avaliacao

institucional.

E0TIMO EBOM ERUIM SUFICIENTE mINSUFICIENTE m NAO SEI

Fonte CPA — 2019

Em 2018, este quesito nao foi contemplado pela Avaliagdo da CPA.
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A mesma pesquisa foi aplicada em outubro de 2020 pela CPA, embora de forma
diferenciada: Perguntou-se aos académicos se eles tinham conhecimento da Missao
institucional. Dos respondentes, 64,8% afirmaram conhecer a Missdo institucional e
consideram que a IES esta atingindo a Missdo a que se propde, conforme indicam alunos em

sua maioria de 83,8%, contra 35,2% que ainda dizem desconhecer a Missao da IES.

Por outro lado, a avaliagdo da CPA em 2019 foi atestada com 77% de indicadores entre
os conceitos 6timo e bom, demonstrando que a Comissao Prépria de Avaliagao, em que pesem
os sendes observados, vem se manifestando cada vez mais presente no quotidiano

académico. Veja-se grafico:

mE0TIMO EBOM ERUIM SUFICIENTE ®INSUFICIENTE m NAO SEI

Fonte CPA - 2019
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De fato, banners e estampas com a caracterizacdo da CPA e de suas ac¢des estdo

posicionados em vdrias partes da IES, como pode ser visto na imagem abaixo:

Dizeres da CPA ao lado da Misséo, Vocagdo e Visdo da IES antes do PDI reformulado

em 2019:

A CPA REPRESENTA VOC

itund de Ensino Superior, ‘ P
iroc nnlu cimento cientifico como t ~
t al

: ) - Ve
FACA VALEF SUA OPINIAO
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Por conta da pandemia da covid-19, o questionario da CPA para 2020 foi totalmente
reformulado, visando atender a nova realidade académica. No quesito “conhecimento da
Missdo Institucional”, observa-se um aumento ainda timido no nimero dos conhecedores da

Missdo, mas significativo, considerando-se o estado de pandemia.

A propésito, embora esses indices tenham melhorado em comparagdo aos ultimos
dados apresentados pela CPA sobre o mesmo tema, ainda nao foi atingida a meta de 100%
da comunidade académica, a qual, entretanto, continuard em perspectiva, por meio da
intensificacdo da divulgacdo da Missdao nos meios de comunicacao da IES, bem como pelo uso
dos dizeres da Missdao nos rodapés dos documentos institucionais. Com efeito, o periodo de
fomento deverd ser de forma continua, durante todo o tempo em que a comunidade da IES
estiver vinculada a ela; alds, esta acdo esta vinculada também as acBes de toda equipe

administriva e pedagdgica.

No tocante aos docentes, nas suas respostas sobre conhecer a Missdo institucional,
relataram em sua totalidade (100%) que afirmam conhecer a Missao institucional, os quais
também consideram que a IES realiza a Missdo que se prop0s, através de qualificacdo de
equipe e incentivo a disseminagao e produgao de conhecimento. 100% dos docentes afirmam
conhecer o PPC do curso a que esta vinculado, enquanto 93,3% conhecem o PDI da IES. 100%

dos docentes tém o conhecimento da distingao entre mantida e mantenedora.

Por sua vez, 83,3% do quadro técnico-administrativo afirmam ter conhecimento da
Missdo institucional e de seu respectivo alcance. 100% do quadro técnico-administrativo

acredita no comprometimento da gestdo da IES com a sociedade.
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A meta é que a totalidade do Corpo Docente da IES conheca os documentos
institucionais, o que deve dar-se de forma continua, inclusive, quando da atualizacdo e
participagcdo nos grupos de trabalho para o desenvolvimento e aplicabilidade desses
documentos institucionais, havendo o envolvimento de toda a equipe pedagdgica, sobretudo,

Coordenadorias de Curso e Diretoria de Ensino.
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EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 1 — MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A missdo de uma organizacao é o seu propdsito fundamental, a finalidade

de sua existéncia. A missdo da Faculdade do Norte de Mato Grosso — AJES é:

“Ser uma Faculdade inclusiva, comprometida com a formagao cientifica,

cidada e ética”

As metas propostas pelo PDI (2019-2023) ou foram cumpridas ou estdao em fase de
acompanhamento da expansao da IES. De fato, as ampliacdes sdao uma evidéncia irrefutavel

da Faculdade do Norte de Mato Grosso.

Em 2018, tiveram inicio mais dois cursos de bacharelado autorizados em 2017 e 2018,

respectivamente:
e Curso de Bacharelado em Odontologia
e Curso de Bacharelado em Direito

Com o inicio desses cursos no ano de 2018, a Faculdade do Norte de Mato Grosso
amplia significativamente suas instalacdes fisicas e tecnoldgicas, com énfase nas salas de aula
e nas Clinicas-Escola, no espaco para o Nucleo de Praticas Juridicas e novos laboratdrios,
conforme poderd ser visto no campo destinado a demonstracdo da Infraestrutura fisica e

tecnoldgica.
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Abaixo, seguem quadros colocando lado a lado as metas e realiza¢gdes para/nos anos

de 2019, 2020 e 2021 (para este ultimo apenas as metas)

Metas 2019

Apresentagao dos Resultados CPA 2018

Apresentagao dos Resultados CPA 2018

Atendimento as prioridades apontadas
como necessidades no processo Avaliativo

Atendimentoasprioridadesapontadascomo
necessidades no processoAvaliativo.

Construgdo de novas salas de aula

Construgao de novas salas de aula

Construgao do Auditdério novo

Construgao do Auditérionovo

Ampliacdo da Biblioteca

Ampliacdo daBiblioteca

Participacao da IES nos Eventos Locais

Participacdo da IES nos Eventos Locais

Publicacdo dos Trabalhos coletados em livro

Publicacdo dos Trabalhos coletados em livro

Realizacdo de workshop de profissoes

Realizacdo de workshop de profissoes

Realizagao do Seminario Interdisciplinar da
AJES

Realizagao do Seminario Interdisciplinar da
AJES

Realizagao de Eventos especificos de cada
curso

Realizagao de Eventos especificos de cada
curso

Aprimoramento do sistema de comunicagao
e marketing da IES

Aprimoramento do sistema de comunicagao
e marketingdalES

Aprimoramento do Sistema de Avaliacao

Aprimoramento do Sistema de Avaliacao

Aula inaugural dos cursos e trote solidario

Aula inaugural dos cursos e trote solidario

Aprovagao do Curso de Estética

Aprovagdo do Curso DE Tecnologia em
Estética e Cosmética

Construcdo de Consultdrios para
Enfermagem, Fisioterapia, Psicologia e
Direito

Construcao de Clinicas para os cursos de
Enfermagem, Fisioterapia, Odontologia e
Psicologia

Programa saude na Pré escola: curso de
Enfermagem

Construcdo do Nucleo de Praticas Juridicas
(NPJ)

Visitacdo em Uti’s: Hospital Albert Einstein
pelo curso de Enfermagem

Construcao e aparelhamento das novas
instalacdes da TV Amplitude

Il Curso de feridas (Curso de Enfermagem)

Programa saude na Pré escola: curso de
enfermagem

Arborizacdo da AJES (Curso de
Enfermagem)

Visitacdo em Uti’s: Hospital Albert Einstein
pelo curso de Enfermagem
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Mulheres Empreendedoras Empoderadas
(Curso de Ciéncias Contabeis)

Il Curso de feridas

Autismo — PALESTRA (Cursos da Saude)

Arborizagdo da AJES-curso de Enfermagem

Nucleo de Atendimento Psicoldgico Especial
(Nape).

Mulheres Empreendedoras-Empoderadas —
Ciéncias Contabeis

Tribunal do Juri (Curso de Direito)

Autismo — PALESTRA (Cursos da Saude)

Nucleo de Atendimento Psicoldgico Especial
(Nape).

Metas 2020

Instalacdo do novo sistema de gestdo
académica SAGAH/GENERA

Aquisicao e aprimoramento das
ferramentas (TIC’s) para as aulas sincronas;

Finalizacdo, aparelhamento e operacionalizagcdo
das clinicas

Implementacao de ferramentas especificas
de comunicacgado interna (ClassApp);

Aparelhamento do NPJ

Cumprimento de Estagio curricular
supervisionado do curso de Bacharelado em
Enfermagem, atuando no enfrentamento
da pandemia da COVID-19 nos hospitais e
PSF;

Oferta de cursos de pds-graduagao presenciais
para a primeira turma de Enfermagem do Vale
do Peixoto

Cumprimento de Estagio curricular
supervisionado do curso de Bacharelado em
Fisioterapia nos PSF;

Construgao dos laboratérios de Biomedicina e
Estética e Cosmética

Cumprimento de Estagio curricular
supervisionado do curso de Bacharelado em
Psicologia realizado no PSF;

Ampliacao da Frota escolar

Participacdo na Supergincana artistica,
cultural e técnico-cientifica da AJES 2020
(Edicdo especial da pandemia da covid-19),
com geracgao de publicacdo;

Realojamento da TV Amplitude

Participacdo na Campanha da
Responsabilidade Social do Ensino Superior
Particular promovido pela ABMES;

Liberagdo de espaco da TV Amplitude no piso
superior

Realizacdo do Setembro Amarelo pelos
cursos da Saude;

Inicio da construgao do gindsio poliesportivo

Realizacdo do OutubroRosae Novembro Azul

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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pelocurso de Bacharelado em Enfermagem;

Recredenciamento da Faculdade do Norte de Capacitacdo para os docentes referente ao
Mato Grosso trabalho de ensino em ambiente virtual;

Reconhecimento do Curso de Bacharelado em Formacao de brigadistas de incéndio da IES;
Enfermagem

Atendimento as demandas prioritarias Avaliagdo da CPA;
apontadas pela CPA 2019

Entrega de Novas Salas de aula;

Entrega do Novo Auditdrio;

Entrega das dependéncias do SAAJES:
Servigos de Assisténcia AJES, cujo prédio
aloja as Clinicas-Escola de cursos da saude
(Odontologia, Psicologia e Fisioterapia), o
Nucleo de Praticas Juridicas, as novas
dependéncias da TV Amplitude, além de
comportar os espagos a serem destinados
as Clinicas-Escola de Enfermagem,
Biomedicina, Estética; e ainda outros
departamentos;

Enquete para avaliacdo da demanda de
Cursos;

Realizacdo de Vestibulares (nota do Enem e
Concurso de Bolsas).

Metas 2021:

e Aula inaugural dos cursos (Treinamento de acesso e uso pelos aunos aos sistemas e
demais suportes tecnoldgicos para as aulas sincronas, assincronas; bem como para

comunicacao com as instancias administrativas e pedagdgicas da IES;
e Apresentacdo dos Resultados CPA (exercicio 2020);

e Atendimentoas prioridadesapontadas comonecessidades no processoAvaliativo;

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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e Estruturagdo do mobilidrio das Clinicas-Escola de Odontologia, Fisioterapia, Psicologia,

Ciéncias Contabeis, Direito e Enfermagem;
e Mobilidrio do Auditériofhovo);
e ParticipacdodalES nos atendimendo em PSF e Hospitais;
e Publicacdo dos Trabalhos académicos em livro;
e Gestdo Local da RCA —Revista Cientifica da AJES;
e Realizacdo de workshop de profissdes;
e Realizagdo de Eventos especificos de cada curso;
e Aprimoramento do sistema de comunicacdo e marketing da IES;
e Aprimoramento do Sistema de Avaliagao;
e Nducleo de Atendimento Psicolégico Especial (NAPE);
e Realizacdo do Projeto Integrador;
e Visita de avaliadores do INEP in loco para fins de Recredenciamento da IES;
e Visita de avaliadores do INEP in loco para fins de Reconhecimento de Cursos;
e Processo avaliativo da CPA;

e Processo gradual de retorno as aulas presenciais, em conformidade com os dipositivos

legais em vigor no ano de 2021, em face da pandemia da covid-19.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DIMENSAO 3 — RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Sempre em busca da interdisciplinaridade e de uma relagao cada vez mais préximae
atuantejuntoacomunidade,a AJES desenvolve erealizaprojetosde extensdo nas diversas dreas
em que empreende a formagao dos seus académicos. Destaque-se que no ano de 2020, em pleno
periodo de pandemia e distanciamento social, as atividades desenvolvidas pelos académicos da
IES aconteceram principalmente por meio de campanhas em canais virtuais, de cunho

informativo e prevencionista, para a popula¢do de Guaranta do Norte e do Vale do Peixoto.

Aproveitando-se os campos de estagio, foram desenvolvidas atividades com fins de
orientacdo e prevenc¢ado ao longo de todo o ano, com vistas ao enfrentamento da covid-19, mas
também mantendo o portfélio de atuacdo das turmas da saude nos expedientes das campanhas
nacionais de prevenc¢do do cancer, de incentivo a amamentag¢do, de prevenc¢ao das doencas da

mulher e do homem (outubro rosa e novembro azul), de prevencao do suicidio etc.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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Quadro ilustrativo dos trabalhos dos alunos com fins

de orientacdao da comunidade

Agosto Dourado

Pégina29
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Setembro amarelo
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Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,

cidaod e Etien
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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Outubro Rosa

C4

Pt |

Novembro Azul

= : O cincer de préstata ¢ um tumor que acomete homens
JE maduros e que pode ser tratado e curado quando
identificado na sua fase inicial

NOVEMBRO AZUL

Esse cancer pode estar relacionado ao aumento das taxas de
determinados horménios, como testosterona que por sua vez
promove o crescimento celular da préstata contribuindo
para o risco de cancer de prostata de alguns homens.

Menos preconceito e mais cuidado, faga
seu examel

ACADEMICA:JULIANA K. COUTO

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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Os Projetos Integradores, realizados na Faculadade do Norte de Mato Grosso a partir
de 2020, geram integracao, socializagdo, produgao cientifica e outros géneros académicos que
alcangam as comunidades da drea de abrangéncia da IES, além de notoriedade expressiva nas
redes sociais a partir de compartilhamentos por parte do alunado, professores, pessoal

técnico administrativo e gestores.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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Desde sempre, a politica de orientacdes e de acdes com vistas a protecdo do meio
ambiente (da floresta e das aguas da Amazénia) faz parte do ensino, da pesquisa e da extensao

perquiridos pela Faculdade do Norte de Mato Grosso.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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A propésito, quando perguntados em pesquisa da CPA de 2019, a avaliagdo dos
discentes, quanto ao desenvolvimento de projetos e a¢des da IES na area ambiental,
compreendeu um percentual de 70% entre os conceitos positivos de suficiente e 6timo,

conforme abaixo representado:

mOTIMO mBOM RUIM SUFICIENTE ®INSUFICIENTE ® NAO SEI

Fonte CPA -2019

Na avaliacdo da CPA realizada em 2018, o campo destinado a questdo ambiental foi
retratada por meio da seguinte pergunta: “Com base em sua vivéncia, avalie como as a¢des
da Faculdade Norte de Mato Grosso — AJES tém influenciado a qualidade de vida da populacao
local em relacdo a: [Defesa do meio ambiente]”. Nessa pesquisa, os indicadores registrados

somam 69% entre os conceitos bom, muito bom e 6timo.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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SEM
RESPOSTA
4%

FONTE: Pesquisa CPA 2018

A propdsito, ha que se destacar no ano de 2018 a excelente participacdo da Faculdade
do Norte de Mato Grosso na 12 Gincana Universitaria Ambiental, promovida pela Prefeitura
Municipal de Guaranta do Norte, e que envolveu diversas instituicdes de Ensino Superior do

municipio. Veja fotos:

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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Relacionando dados ainda referentes a Responsabildiade Social da Instituicdo, os
alunos também avaliaram como as acdes da Faculdade do Norte de Mato Grosso tém
influenciado a qualidade de vida da populacdo local em relacdo a: [Promocdo da cidadania e
inclusdo social]. Nesse quesito os indicadores registram 83% de bom, muito bom e étimo.

Veja-se grafico abaixo:

RUIM
1%

SEM RESPOSTA
4%

REGULAR
12%

FONTE: Pesquisa CPA 2018

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT
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A Faculdade do Norte de Mato Grosso é instituicdo parceira da Amplitude TV, afiliada
da Rede Record de Televisdao em Guaranta do Norte, entdo representada no Grupo Amplitude
de Comunicagdao, com transmissdo digital e alcance a todo o Vale do Peixoto. Assim, possui
mais um importante recurso para a gestao estratégica de pessoas e de processos de difusdo
de suas politicas educacionais e sociais, para a comunicagdo interna e externa e o exercicio e
propagacao do marketing com responsabilidade social e a responsabilidade de desenvolver e

implementar politicas sociais.

As politicas de inovacdo, de que é exemplo o novo sistema integrado em processo na
IES, atreladas as politicas de gestdo, formam um conjunto simbidntico que fortalecerao outras
politicas institucionais, como as politicas voltadas para o ingresso e a permanéncia do aluno,
a amplia¢do da oferta de cursos de formagao continuada para docentes e administrativos, dos
processos de distribuicdo dos produtos didatico-pedagdgicos e da Biblioteca Digital, do
Departamento de Gestdo de Pessoas e da Secretaria Académica, e ainda para o

aprimoramento dos processos de registro e controle académicos.

Por fim, tendo por Missdo “ser uma Faculdade inclusiva, comprometida com a
formagdo cientifica, cidada e ética” (Vide PDI 2019-2023), a Faculdade do Norte de Mato
Grosso — AJES continuara formando pessoas, transformando vidas, e assim contribuir para que
0 pais seja maior enquanto Na¢cdo e mais nobre, competitivo e soberano, na garantia da
dignidade da vida humana, do bem-estar e da ascensdo social, dos direitos humanos e do
desenvolvimento econdmico com sustentabilidade ambiental e defesa do lugar e cultura da

Amazonia brasileira.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, PESQUISA E A EXTENSAO

As diretrizes do Ensino da Faculdade do Norte de Mato Grosso estao alinhadas as
Diretrizes Curriculares Nacionais, as quais se constituem como Identidade Pedagdgica da IES,
gue assumiu comoeixonorteadoramelhoracontinuaeconstante da conceituacdo de todosos seus
cursos e quesitos juntoaosorgaosregulamentadores do EnsinoSuperiorno pais, acreditando que
sé quem efetivamente promova uma educac¢do séria, comprometida com os anseios da
sociedade moderna contemporanea, com as condicGes do planeta a ser herdado pelas futuras
geracOes e com a exceléncia da qualidade de seus egressos a ser manifesta nas mais diversas areas
do conhecimento e domercado detrabalho continuamente, conseguird manter-se como prestadora
de um servigo publico tdo fundamental ao pais e as pessoas. Assim, sao diretrizes gerais de ensino

da Faculdade do Norte de Mato Grosso:

e Contribuirparaaconstrucaode umasociedade democraticaeigualitdria nocampo de preparo

para abusca de realiza¢do profissional, pessoal e de bem-estar social dos sujeitos;
e Construir conjuntamente comaEducagao Basicaoperfilde egresso da AJES;

e |Instituir politicas de parceria, cooperacdo técnica e cientifica e intercambio com
instituicdes de ensino superior nacional, em programas de pesquisa e pds-graduacao,

ampliando iniciativas e convénios firmados nesse dominio;

e Adotar uma sistematica de planejamento e desenvolvimento de atividades curriculares e
extracurricularesque favorecamuma pratica pedagogica compativel com o avanco cientifico-

tecnolégico e cultural;

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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Revisar, por meio do NDE de cada curso, e de forma periddica, as propostas pedagdgicas
dos cursos, sempre em harmonia com o PPl, com as Diretrizes Curricularesecomarealidade
social,afimdegarantiraatencdoasnecessidadesdo locus de abrangéncia da IES, e por meio
de uma politica comunicacional interacionista com o mundo do trabalho e a sociedade em

geral;

Incentivaras comunidades docente ediscente a criagdo de grupos de pesquisana IES, conforme,
inclusive, oferta garantida de espagos proprios neste documento, em intima articulacdocomo
ensino e a extensdo, preferentemente em vista das necessidades comunitarias mais

urgentes;

Promover o aperfeicoamento das estratégias de comunicacdo, contato e
acompanhamento de seus egressos, com previsao de inser¢dao no campo de avaliagao

institucional pela CPA;

Ampliar e diversificar a oferta de cursos e vagas da Instituicdo, tendo em vista o
desenvolvimento local/regional conforme os arranjos produtivos locais — APL’s e as

demandaseducacionais, sociais e econdmicas daregido;

Construir, reestruturar e manter em excelentes cuidados os laboratérios e ambientes de

ensino;

Desenvolver programas de estagio -curricular supervisionado e de atividades

complementares articuladas com a pesquisa e a extensdo;

Desenvolver os programas e projetos de extensdo de acordo com PNE, LeiN°13.005, de25 de

junhode 2014, no estabelecimento dameta 12 e estratégia 12.7;

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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e |dentificar, diagnosticar e impedir a evasdo escolar o quanto possivel for, quer seja por
questdes financeiras, quer por questdes pedagdgicas relacionadas ao rendimento escolar,
efetuando os encaminhamentos para as respectivas areas de atencdo ao discente, com o
objetivo de garantir a entrada, a permanéncia e a forma¢dao de seus académicos em
patamares condizentes com os capitaishumanos,intelectuaise materiaisdisponibilizados pela

IES;

° Colocar a disposicdo de seus alunos suportes materiais e profissionais que lhes

garantam sucesso na Instituicao.

Dessa forma, a Faculdade do Norte de Mato Grosso oferece uma educacdo baseadano
equilibrio entre teoria e pratica, entre ensino e extensdo, e na busca permanente do
aperfeicoamento edo atendimento as necessidades das comunidades queformamseu locus de
abrangéncia, cumprindo sua missdo, enfrentando os desafios que permeiam as atividades

educacionais e sociais dacontemporaneidade.

Alnstituicdotemaincumbéncia deformarprofissionaiscompetentes, comprometidos com a
ética no trabalho e a eficiéncia. Para tanto, o corpo docente da AJEStem demonstrado
empenho e dedicacdo em suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo,consonante como
apoio das coordenacgdes e dire¢des da IES, as quais estimulam, regulam e supervisionam o

processo de ensino-aprendizagem, bemcomo aextensdo desteacomunidadeemgeral.

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
Cloadd ¢ Eticn
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150
Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guaranta do Norte-MT
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ENSINO: (QUESTIONARIO RESPONDIDO PELO CORPO DOCENTE)

Foram perguntados aos Docentes, através da pesquisa da CPA, sobre o
comprometimento dos estudantes nas disciplinas onde o professor é responsavel. Dos
respondentes, nenhum docente considerou haver da parte de seu alunado um aprendizado
insuficiente, no entanto, quando perguntado sobre a iniciativa dos estudantes na busca de
informacdes além da sala de aula, 26,7% dos respondentes consideram que os estudantes sé
procuram outras fontes em poucas ocasides, mas, no geral, consideram que os alunos buscam

informagdes também além da sala de aula.

No que se refere a participacdo e iniciativa dos estudantes em atividades em grupos,

100% dos respondentes consideram que os estudantes estao engajados.

Quando perguntados sobre atividades que envolvem reflexdo, criticas e argumentos,
os docentes respondentes na ordem de 86,7% consideram que os estudantes sdo

participativos, contra 13,3% que os avaliaram como insuficientes.

Quanto a assiduidade nas aulas sincronas, 86.7% consideraram que os estudantes
estdo assistindo as aulas, enquanto 13.3% consideram insuficiente a assiduidade dos

estudantes nas aulas sincronas.

Quando as perguntas passam a questionar sobre o comprometimento e envolvimento
do professor no ensino aprendizagem dos académicos, 100% do grupo avaliam aos alnos como

engajados.

Os docentes na sua totalidade (100%) consideram que a carga horaria destinada a(s)

disciplinas que sao lecionadas sao suficientes.
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Quando posto, na pesquisa da CPA, sobre o novo formato de aula, as principais
queixas denotam problemas com acesso a internet e a falta de ambiente apropriado em casa,
ja que os alunos tém que dividir o espago com familiares. No entanto, na medida em que esses
sendes sdo resolvidos ou amenizados, os pontos fortes do ensino sincrono se evidenciam,
como, por exemplo, o aproveitamento do tempo e dos conteldos, a facilidade no uso dos
materiais de apoio, os quais ficam a disposicdo do aluno ja no ato da aula, o uso de
ferramentas novas que propiciam a aplicacdo de metodologias ativas como os quizzes e mapas
mentais, além de uma sala de aula virtual plenamente organizada, de facil acesso e com todo
o suporte necessario ao melhor desempenho pedagdgico, uma vez que a sala de aula estd
diretamente sintonizada com as demais plataformas tecnoldgicas da IES, via uuario exclusivo

de e-mail institucional que contempla a todos os nossos académicos.

Quando os docentes foram perguntados sobre as aprendizagens demonstradas pelos
estudantes até o momento em suas disciplinas, afirmaram ter uma boa aprendizagem 66,7%

de seu alunado e muito bom e excelente 33,3% dos académicos.

Estabelecendo-se aqui um contraponto, a comunidade académica passa por uma
reestruturacdao de modalidade de ensino, por se tratar de periodo de pandemia, momento
este em que as ferramentas tecnoldgicas de informacdo e comunicacdo tomam forma cada
vez mais presente no cotidiano das aulas, por isso ainda temos a maioria como boa
aprendizagem, mas ndo deixa de ser um percentual bastante expressivo e em continuo

processo de aprimoramento.

Quando questionados os docentes sobre a iniciativa dos estudantes na busca de fontes
de informacao (internet, bibliografia) para aprofundar o conhecimento, ocorre que 73,4% dos
académicos tém utilizado os recursos de pesquisa para ampliar seus conhecimentos,

enguanto 26,6% as vezes fazem pesquisa.
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Enquanto individualmente temos alguns académicos que ainda possuem resisténcia a
pesquisa, ja em grupo este rendimento muda completamente, atingindo sua totalidade

(100%) no comprometimento das atividades em grupos, conforme relatam os docentes.

Em relacdo ao envolvimento dos estudantes nas atividades que promovem o
desenvolvimento de habilidades reflexivas, criticas e argumentativas, a adesdao segundo
reportada é de 86,7% da sua totalidade. Um flagrante de ndo envolvimento é demonstrado
por apontamentos em aulas sincronas, em que os equipamentos como microfones e cdmeras

de videos ficam desligados por opcdo dos académicos.

Quanto a turma ser assidua as aulas, comprometida e responsavel, o percentual de

86,7% mostra-se muito elevado no comprometimento dos académicos.

Quanto ao envolvimento dos docentes e comprometimento com o ensino
aprendizagem dos seus académicos, o indice de 100% esta dividido entre muito bom e
excelente. Ressalte-se aqui o desafio de manter o interesse dos académicos em aulas
sincronas, pois de acordo com varios relatos, e como ja atras apontado, o ambiente do aluno
em casa muitas vezes ndo é favoravel; dai a znecessidade de aulas mais dindmicas e

motivacionais.

Por isso, as metodologias utilizadas variadas, focando iniciativas inovadoras como o
uso de metodologias ativas em ambiente sincrono: debates, mapas mentais, leitura e

discussdo em grupos, construcdo de banners digitais, gifs, quizzes etc.

Quanto a carga hordria proposta na ementa, 100% acreditam que tem sido eficaz na

sua totalidade, consistindo no tempo necessario a execucdo dos conteudos.
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ENSINO: (QUESTIONARIO RESPONDIDO PELO CORPO DISCENTE)

Foi perguntado, pela pesquisa da CPA aos académicos, sobre o seu comprometimento,
nesse ano de aulas sincronas, no que refere a contribuicao individual nos trabalhos em grupos.

Nesse quesito, 90,2% dos respondentes se disseram comprometidos.

Quando perguntado se o curso e disciplinas cursadas demonstravam o respeito a
diversidade de posicionamentos, crencas, culturas, etnias e género, 98,6% consideraram que
0 curso cumpre seu papel, e, desse montante, 52,1% afirmaram que a Faculdade o faz com

exceléncia.

J4, referente a organizacao de tarefas, trabalhos e estudos, 83,1% dos respondentes

consideraram que estdo cumprindo com suas obrigacdes de estudante.

Igualmente, quando a pergunta é direcionada para o conhecimento prévio do
estudante, antes das aulas, 80,2% dos respondentes consideram que vao preparados para a

sala de aula.

Quando perguntado se a metodologia adotada pelo professor incentivava a autonomia
de estudo dos académicos, 71,1% consideraram que sim, 23,2% responderam que “as vezes”,

e 5,6% responderam que as metodologias utilizadas ndo dao essa autonomia.

Sobre o material de estudo, disponibilizado pelos professores dentro do Sala de Aula
do Google, 85,9% dos respondentes consideram como a contento, enquanto 11,3%

consideram insuficiente e 2,8% consideram péssimo.

Do mesmo modo, foi avaliado o sistema de aulas assincronas e EaD: 62% consideraram
gue essas aulas atendem as demandas estudantis, enquanto 25,4% consideram que sdo

insuficientes e 12,7% consideram péssimos.
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Perguntado se os professores eram organizados didaticamente e se cumpriam os

prazos institucionais, 93,7% consideram que sim, enquanto 6,3% disseram ser insuficientes.

Quanto ao dominio de conteudo dos professores, 95,8% dos respondentes avaliaram
positivamente aos professores, e somente 3,5% consideram que o dominio do corpo docente

é insuficiente.

Nesse sentido,0s nimeros apresentados pelo questionario da CPA apontam que a IES
cumpre com seu papel de ensino de qualidade, portanto, as metas de organizacao,
planejamento, capacitacdo docente e execucdo dos planos de cursos devem se manter e
intensificar, sendo entdo asseguradas pela Direcdo de Ensino com suporte da Direcao

Institucional e Geral.

Estebelecendo-se aqui um contraponto com o ensino em sua modalidade presencial
fisica, nos anos de 2018 e 2019, fica bastante bem evidenciado, observando-se os dados da
avaliagdao CPA 2020, que mesmo na pandemia e em modalidade presencial sincrona a IES
manteve seu comprometimento com a qualidade do Ensino. A seguir, trazemos,
respectivamente, alguns indicadores que mensuram o comprometimento da Faculdade do
Norte de Mato Grosso com o Ensino, compondo aqui um retrato do triénio, com quadros de

2018 e 2019, em face de 2020.

O primeiro deles traz um quadro cujos indicadores atestam 86% para uma progressao

de suficiente, bom e 6timo para a qualidade dos laboratérios utilizados para fins de ensino.
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mEOTIMO ®EBOM ®ERUIM SUFICIENTE ®INSUFICIENTE m NAO SEI

FONTE: Pesquisa CPA 2019

O segundo quadro é ainda mais significativo, ao indicar aprovagao de 80% com os conceitos

bom e 6timo para as metodologias utilizadas pelos professores em sala de aula.

mOTIMO ®mBOM mRUIM SUFICIENTE ®INSUFICIENTE m NAO SEI

FONTE: Pesquisa CPA 2019
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Em relacdo aos estagios supervisionados, outro importante fundamento
concretizador do processo de formagao universitaria, 64% da comunidade académica avaliou
com conceitos bom e 6timo. A CPA esclarece que apenas os cursos de Enfermagem, Psicologia
e Fisioterapia estavam em fase de estdgio supervisionado nos anos de 2018 e 2019, e ainda é

essa a situagao em 2020, ao que justifica-se o indice alto (25%) para “ndo sei”:

mEOTIMO ®EBOM ®ERUIM SUFICIENTE m INSUFICIENTE m NAO SEI

FONTE: Pesquisa CPA 2019

O quadro abaixo reporta o quesito da qualidade do aparelhamento dos
laboratérios da IES para fins de Ensino em 2018, com conceitos predominantes de 88%

para bom, muito bom e étimo.

SEM
RESPOSTA
0%

REGULAR
10%

FONTE: Pesquisa CPA 2018
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Na sequéncia, o quadro demonstra a avaliacdo com 91% para os indicadores bom,
muito bom e 6timo, atinentes as metodologias de ensino e ao sistema de avaliagdo proposto

pela instituicao.

RUIM SEM RESPOSTA
3%

REGULAR
5%

FONTE: Pesquisa CPA 2018

Obs.: Em 2018 ndo havia estdgio supervisionado em andamento na IES.

A PESQUISA EM 2020

Sobre a Iniciagdo Cientifica, 77,5% dos respondentes disseram conhecer o programa,

12,7% responderam que talvez, e 9,9% assumiram ndo conhecer o programa de I.C.

Quando a pergunta é se o aluno considera importante para sua formagdo académica o
programa de I.C, 71,8% dos respondentes consideram que sim, enquanto 18,3% responderam
que talvez, e somente 9,9% consideram que esse programa ndo é importante para sua

formacdo académica.
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A meta neste propdsito, pois, é a continuidade do programa de I.C, por meio da
inclusao de alunos voluntarios e de bolsistas, estes, a depender da sustentabilidade financeira
da IES. De toda maneira, a atividade de produgao cientifica é ainda incentivada de varias
formas, como por exemplo no dmbito do Projeto Integrador, de projetos de extensdo

especificos de cada curso e quando da realizagdo das gincanas académicas.

Em 2018 e 2019, os trabalhos produzidos na Iniciacdo Cientifica geraram trabalhos
apresentados no | e Il Seminario Cientifico e Cultural da AJES. Os trabalhos incluem
apresentacdo de painéis e de comunicagdo oral, com publicacdo eletrénica nos Anais do

Evento.

Em 2020, por sua vez, a liniciacdo Cientifica ganhou uma pagina exclusiva, com ISSN
especifico, para a publicacdo dos trabalhos apresentados e selecionados no Encontro de
Iniciacdo Cientifica da AJES. Além disso, foi destaque a realizacdo da Supergincana Artistica,
Cultural e Técnico-Cientifica da AJES (edicdo especial de pandemia), pois, a partir dela, gerou-
se dois tomos com ISSN (um j& publicado, outro a caminho) contendo artigos e outras

composicOes académicas.

Veja-se, a seguir, pagina com capa ilustrativa.
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ENSAI®S
ARTIGO

Supergincana Artistica, Cultural
e Técnico-Cientifica da AJES 2020
(Edicéo Especial da Pandemia da COVID-19)

o
‘I Lumen juris m
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A EXTENSAO EM 2020

Em 2020, relativo ao Programa de Extensdo e A¢des de Responsabilidade Social da IES,
junto a comunidade externa, 64,1% dos respondentes consideram que a IES estd cumprindo
com o que se propde, enquanto 31,7% responderam que as vezes a IES cumpre esse papel, e

4,2% responderam que a IES nunca cumpre com as demandas da comunidade.

Conforme apurou-se na Pesquisa CPA realizada em 2019, publicada em 2020, os
discentes afirmam que as atividades de extensdo sdo articuladas com o ensino e a pesquisa,
como alids demonstra o grafico da pesquisa por 66% dos respondentes. Naturalmente, aqui
observa-se um nimero alto de respondentes que ndo souberam dizer (29%), além dos 5% que
foram categdricos ao dizer que ndo. A meta, entdo, vem sendo aumentar o percentual de

alunos que reconhecam a articulacdo do ensino com a pesquisa e a extensao.

Isso esta acontecendo, e acreditamos que de forma otimizada, por conta do aparato
tecnolégico da IES voltado para a informacao, o qual aumentou muito em volume, alcance e

qualidade nos anos de 2019 e 2020, especialmente em 2020.

ESIM mNAO mNAO SEI

Fonte CPA — 2019
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QUADRO DE ATIVIDADES 2020 PUBLICO-ALVO LOCAL SUGERIDO
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Ac¢dbes de Extensdo e de Responsabilidade Social da IES previstas para 2021:

XTENSAO E DE RESPONSABILIDADE SOC
0 AN

1° SEMESTRE/2021

DATA DE INICIO

1° SEMESTRE/2021

DATA DE TERMINO

PUBLICO-ALVO

1° SEMESTRE/2021

IMERO DE ENCONTROS

1° SEMESTRE/2021

Norte - MT

Grupo de discussdo de casos clinicos em Odontologia

02/04/2021; 21/05/2021;
18/06/2021.

02/04/2021; 21/05/2021; 18/06/2021

AcaDémicos de Odontologia das faculdades AJES e

Sala Virtual via Google Meet

MINICURSO DE COLETA (Flebotomia)

2° SEMESTRE/2021

21.mai.2021

2° SEMESTRE/2021

21.mai.2021

Académicos dos cursos da area da satde da AJES

2° SEMESTRE/2021

Académicos de todos os Cursos da Satde da AJES

1 (um) encontro

Laboratério de Processos de
Cuidas da Faculdade AJES
Guaranta do Norte - MT

P
2

£ | Fevereiro Roxo: Orientado  prevencéo de doencas cronicas,

E ; : ) -

2 g e a definir a definir Publico atendido pelas UBS 01 em cada UBS UBS do Vale do Peixoto
<

g

2

3 Grupos de Estudo 4mar. 6mai. Académicos de Psicologia 5 encontros Sincrona

g

7

g

= i 3

B D eSS (PRI Rl (LS S BE s O e a definir a definir Indigenas e alunos da IES. 1 Evento sincrono
g indigena.

2

S

o)

g

£ : . ) Famili bros autistas, pabli I d

@ Conscientizagdo do autismo. Cartilhas orientativas ovmai a definir amilias com memoros au ';S (AN G L G 1 uBs

E|

<

S

9 .

E Laboratorio de Histologia da
5] MINICURSO DE MICROSCOPIA 23/abr 44309 Académicos dos cursos da area da saude da AJES 1 (um) encontro Faculdade AJES Guaranta do
o

o

o)

2

2

5

o

o

o)

2

4

2]

2

O

2° SEMESTRE/2021

pela ABMES

escolas e outros)

g

£ . " )

& - )

g PALESTRA NOVAS AREAS DE ATUAGAO DO BIOMEDICO a definir a definir Cuarants do Norte -MT 1 (um) encontro Evento sincrono

<

g

H

£

2 Semana da Fisioterapia 13-0ut.-21 14-0ut.-21 Académicos da fisioterapia todos os termos 2dias Auditério AJES - GTA
S

g

g

£ e : ¥

£ [Projeto covid-19 fluxo continuo: visita ao lar do idoso-campanha de a definit a definir \dosos . Lar dos Idosos GTA
u alimentos e roupas.

<

g

]

< de O das AJES e

£ 1ll Giclo de Palestras da Odontologia - Faculdade AJES e 5out rout AGORA e externa de d , 5 Auditério da Faculdade AJES
g Faculdade AGORA - : técnicos em sadde bucal. Auxiliares em saide bucal e - Guaranta do Norte - MT
FS técnico em prétese dentaria.

2

Q| VISITA TECNICA A AGENCIA TRANSFUSIONAL DE GUARANTA DO o definit a definir Académicos do Curso de Biomedicina . Agencia Transfusional de
@ NORTE - MT Guaranta do Norte - MT
o

5]

3

2 | semana da Enfermagem: dia 12 de maio, dia do Enfermeiro e . .

i TrrE o Lo S B S e (G, 12 de maio Quarta-feira Académicos do Curso de Enfermagem 1 Evento sincrono

o

5]

4

3

= Estagio Observatorio mar.-21 abr.21 Académicos 3 termo 2 por semana Clinica Fisioterapia
&

&

e)

<

3

S | Agosto dourado: Conscientizagdo sobre aleitamento materno ovago 31ago UBS do Vale do Peixoto Varios uBs

&

&

[#]

b . .

T[T S R S RS & RICURICE o ouset 30iset UBS e escolas do Vale do Peixoto Varios UBS e Escolas

&

&

)

E

5 Outubro Rosa a definir A definir Mulheres que fazem preventivo no PSF 1 PSF - VITORIA

T

o

o

2

3

@ Outubro Rosa oLout 3Vout UBS e escolas do Vale do Peixoto Varios UBS e Escolas

&

&

[#]

e

3

E Novembro azul 01/nov 30/nov UBS e escolas do Vale do Peixoto Varios UBS e Escolas

&

&

[#] -

2 ) ) . oo das AES e Unidade Basica de Satde da
2 | 1 Semana de Prevencao ao Cancer de Boca - Faculdades AJES e st et e N Prefeitura de Guaranta do
u AGORA . g ma v a Norte e de Campo Novo do
& alcancem a populagdo das regices.

% arecis

[#]

-4

£ | Paricipagao na Campanha da responsabildiade Social maniida ovset S Todos 08 Cursos Vérios Varios (Postos de Satde,
&

)

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
cidadd e Etica
AJES - Faculdade do Norte de Mato Grosso, Jardim Vitdria, Rua dos Oitys, 150

Fones: (66) 3552-2510; (66) 9 8431 6071; site: ajes.edu.br — Guarantd do Norte-MT

Pa’gma54



ACADEMIA JUINENSE DE ENSINO SUPERIOR
FACULDADE DO NORTE DE MATO GROSSO

CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 4 — COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

Sdo, pois, diversos os meios utilizados como canais de comunica¢do e informacao:
audiovisual, e-mail, telefone, redessociais,impressos etc. Adivulgacaode Eventos, noticias internase
deinteresse geral, promogdo de nossos egressos e alunos destaques, boletins de notas, regulamentos
diversos, Manual do Académico, manuais de estagio, tabela de contagem de horas de Atividades
Complementares, PPC’s dos Cursos e outros, — acontece através de Sistema proprio via site,
principalmente; mas os eventos e comunicados relacionados aos cursos em geral, bem como
o que disser respeito ao status da IES, também sdo veiculados por meio das redes sociais, da

TV Amplitude, e do ClassApp.

As producbes cientificas de alunos e professores sdo recepcionadas em revistas
eletrénicas com ISSN disponiveis no site da IES, mastambém estimula- se que se publique
em demais periédicos e em outras producgdes como livros ja publicados da SuperGincana

Cientifica, Artistica e Cultural da AJES.

A Faculdade possui pessoal qualificado para atendimento ao aluno, através das
ferramentas de comunicagdo virtual e/ou presencial, obedecendo-se aos critérios de prevengdo
da covid-19; via processo ou por requerimento, em que todo o servico administrativo (secretaria
académica, financeiro, recep¢do, atendimento e encaminhamentos) funciona em uma grande
sala, seguindo modelo desocializacdodeservicoseotimizacdo do atendimento aosalunose ao

publico.

O servico de Ouvidoria disponibiliza-se para denuncias ou reclamag¢des anénimas, com
manutencdo de anonimato e na presenca do(a) ouvidor(a), e anénimas via site e ClassApp,

reportadas diretamente a Ouvidoria.
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No ano de 2020, periodo em que a humanidade passou por uma crise pandémica sem
precedentes nos ultimos cem anos, a histéria desse tempo esta desde ja marcada pelas
transformacgdes tecnoldgicas de comunicacao e transformacdo social, pelos protocolos de
distanciamento social, pelos trabalhos in home office, pelos decretos de lockdown. Nesse
contexto, as ferramentas de tecnologias da informac¢ao e comunicacao (TIC's) foram utilizadas
pela IES, pelos seus académicos e colaboradores. Com efeito, a IES fez investimentos em

tecnologias e treinamentos aos discentes, docentes e técnicos administrativos.

A participacdo de 99% dos colaboradores docentes e técnicos administrativos
evidencia o comprometimento da IES no atendimento e na disseminagdo da informacao
através das TIC’s, para um melhor desempenho do processo de ensino aprendizagem a que a

IES se prop0s.

As TIC'S fazem parte da Estrutura Tecnoldgica da AJES — Faculdade do Norte de Mato
Grosso, e através da pesquisa da CPA os discentes afirmam que as ferramentas tecnoldgicas
disponibilizadas pela Faculdade nesse periodo de pandemia atendem a sua formacao e foram

bem avaliadas pelos académicos da instituicdo, como apresentam os dados a seguir:
+/ SISTEMA GENNERA: com mais de 87,33% de aprovac3o;
+/ GOOGLE SALA DE AULA — Google Meet: com 95,07% de aprovacio;
+/ SALA DE AULA VIRTUAL DO MEET: com 95,07% de aprovacio;

/ APLICATIVOS GOOGLE (Drive, Docs., Forms, Planilha, Podcast, Sites, etc...: com 90,14%
de aprovacao;
«” CLASSAPP: com 84,50% de aprovac3o;

+ AVA: com 83,09% de aprovacao;

+/ CONTEUDO SAGAH: com 69,01% de aprovac3o;
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«/ SITE INSTITUCIONAL: com 61,26% de aprovacio;

+/ BIBLIOTECAS DIGITAIS: com 92,25% de aprovac3o.

Também os docentes classificaram as ferramentas tecnolégicas disponibilizadas pela
IES nesse periodo de pandemia com expressiva positividade, conforme demonstram os indices

abaixo:
«/ SISTEMA GENNERA: com mais de 93,75% de aprovacio;
«/ GOOGLE SALA DE AULA: com 93,75% de aprovacao;
«/ SALA DE AULA VIRTUAL DO MEET: com 93,75% de aprovacdo;

/ APLICATIVOS GOOGLE (Drive, Docs., Forms, Planilha, Podcast, Sites, etc...: com 93,75%

de aprovacao;
«/ CLASSAPP: com 87,5% de aprovacao;
+ AVA: com 93,75% de aprovacao;
+/ CONTEUDO SAGAH: com 81,25% de aprovag3o;
+/ SITE INSTITUCIONAL: com 87,5% de aprovag3o;
+/ BIBLIOTECAS DIGITAIS: com 93,75% de aprovacao;

+ LABORATORIOS VIRTUAIS: com 87,5% de aprovacio.
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A |ES tem capacitado e vem capacitando os seus colaboradores em face do
atendimento aos seus alunos, nao medindo esforgos na busca pelo melhor conjunto didatico-
pedagdgico possivel na sistematica de aulas sincronas e assincronas destinado ao processo de
ensino e aprendizagem de seus académicos. Ato continuo, a IES aplicou e aplica recursos na
aquisicdo de equipamentos, treinamento e qualificacdo das equipes administrativa e
pedagdgica. Paralelamente, a estrutura fisica da IES continua recebendo novas instalacdes e
aparelhamento, ja preparada para o retorno as atividades presenciais, com ou sem

contingenciamento.

Num quadro comparativo, vejamos o grafico abaixo, o qual dispée dados da avaliagdo
dos alunos realizada em 2018, mensurando a quantidade dos alunos em porcentagem de
acessos aos canais de comunica¢do existentes a época, os quais prefentemente eram: a
Ouvidoria Fisica, a Ouvidoria no site, a CPA, as Coordenacgdes de Curso e Diregao de Ensino,

constituindo-se uma comunicacional quase que apenas via contato fisico.

SEM NUNCA
RESPOSTA 3%
2%

MENSAL
14%

SEMANAL
53%
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ENQUETE SOBRE A PANDEMIA DA COVID-19 (SARS-COV-2)

Os académicos foram questionados na avaliacdo pela CPA de 2020 a respeito do
conhecimento deles sobre a Pandemia da covid-19 (SARS-CoV-2), ao que 47,9% consideraram
gue o seu conhecimento sobre a Pandemia era bom, 34,5% muito bom e 11,8% consideraram
seu conhecimento em relagdo a covid-19 excelente, restando 4,2% dos participantes que
consideraram os conhecimentos em relagdo ao virus insuficiente, enquanto 0,7% classificaram

como péssimo o conhecimento deles sobre a covid-19.

Prontamente, a IES agiu no sentido de intensificar as campanhas internas com notas
informativas sobre a covid-19 no site e no ClassApp, mas, ainda antes da pesquisa, e durante
todo o segundo semestre de 2020, os alunos desenvolveram um Projeto Integrador que teve
como Tema Geral justamente a Pandemia da covid-19, associada aos varios contextos e

segmentos politicos, culturais e econdmicos da sociedade brasileira.

Ato continuo, aos discentes foi perguntado se os mesmos faziam parte do grupo de
risco, ao que 81,7% se classificaram fora de grupo de risco, enquanto 18,3% disseram ser do

grupo de risco.

Perguntou-se também se os académicos retornariam as salas de aula mesmo antes de
serem vacinados. A essa pergunta, 56,3% disseram que retornariam as aulas presenciais,

enquanto 43,7% disseram soé retornar as aulas presenciais depois de vacinados.

A IES procurou encontrar alternativas para atender aos dois grupos, tanto os que
guerem voltar as salas de aula fisicas, quanto os que ainda ndo se sentem seguros, sempre,
entretanto, observando o disposto pelas autoridades sanitarias locais, estaduais e federais,

além dos dispositivos legais do Mec a propdsito da educacdo nesses tempos de pandemia.
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Como SUGESTAO, criou-se a possibilidade de oferta do Ensino Hibrido, com aprovagdo
do plano de contingenciamento e implementagdao de ag¢des voltadas para uma retomada
gradual das aulas em sala presencial fisica, tdo logo isso seja permitido pelo conjunto de

drgdos de governo responsaveis pela gestao da pandemia da covid-19.
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

DIMENSAO 9 — POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

PROGRAMA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Neste campo, quanto ao conhecimento do organograma administrativo da IES por
parte da comunidade académica, apenas 23,4% dos discentes declararam possuir
conhecimento do organograma referido, constituindo-se, portanto, em um ponto a ser
melhorado com urgéncia. Como sugestdo desta CPA, preconiza-se a apresentacdo do

organograma no momento em que o aluno faz sua matricula na institui¢do.
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Nesse mesmo campo, porém, em relacdo aos departamentos envolvidos no
atendimento ao aluno, os indicadores atestam em numeros expressivos a qualidade de

atendimento de setores distintos da IES:
e Secretaria Académica: com 94,33% de aprovacao;
e Setor Financeiro: com 85,91% de aprovacao;
e OQuvidoria: com 85,91% de aprovagao;
e Atendimento Psicopedagdgico: com 92,25% de aprovagdo;
e Coordenagdo de Curso: com 95,77% de aprovagao;
e Realizacdo de Estagios: com 89,43% de aprovacao;
e Direcdo de Ensino: com 97,18% de aprovacao;

e Diregdo-Geral: com 92,95% de aprovagao.

Em contraponto com os dados segundo os quais uma baixa porcentagem de alunos
tem conhecimento sobre o organograma administrativo, a maioria, contudo, mostra que
possui conhecimento sobre os setores da administracdo institucional e a avalia de forma

bastante positiva.

A meta aqui é a continuidade na prestacado ao atendimento ao discente de qualidade,
como demonstrado na classificacdo feita pelos académicos, devendo estes servicos

perdurarem em qualidade durante a semestralidade.
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Em relagdo ao quesito Bolsa de Estudos: 71,8% dos respondentes disseram ter Bolsas
de Estudo oferecidas pela IES. Quando perguntados se esse beneficio ajudava na manutengao
dos estudos e se a perda da bolsa influenciaria na continuidade dos estudos, 53,5%

responderam que ndo, 23,2% responderam que sim, e 23,2% responderam que ndo sabem.

A meta aqui é a continuidade da oferta sustentavel de Bolsas de Estudo para todos os
Cursos da IES, entendendo-se que o Programa beneficia mais de 50% dos discentes da AJES —

Faculdade do Norte de Mato Grosso.

Foi requerido que os académicos classificassem os servigos oferecidos pela IES a seus

alunos, por meio dos varios departamentos. A classificacao obtida foi a seguinte:

Secretaria Académica: 87,85% consideram os servicos prestados pela Secretaria como

bons ou 6timos, enquanto 11,18% consideram ruins.

Financeiro: 84,56% dos respondentes consideram os servigos prestados pelo setor

como bons ou étimos, enquanto 14,08% consideram ruins.

Ouvidoria: 85,3% consideram os servigos da Ouvidoria como bons ou étimos, enquanto

14,68% consideram ruins.

PAPA (Programa de Atendimento Psicopedagdgico ao Académico): 92,24% consideram
os servicos prestados pelo setor psicopedagdgico como bons ou étimos, enquanto 7,74%

consideram como ruins.

Coordenacdes: 95,09% dos respondentes consideram o atendimento das

coordenagdes como bom ou 6timo, enquanto 4,89% consideram como ruim.

Estagios: 89,42% dos respondentes consideram os estdgios como bons ou étimos,

enguanto 10,56% consideram como ruins.
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Direcdo de Ensino: 95,82% dos académicos consideram o atendimento pela Direcdo de

Ensino bom ou 6timo, enquanto 4,16% consideram ruim.

Diregao-Geral: 92,3% consideram o atendimento feito pela Diregao-Geral como bom

ou 6timo, enquanto 7,69% consideram ruim.

Em 2019, o quadro abaixo reflete a avaliacdo dos alunos, tendo como base o
atendimento realizado pelo departamento Psicopedagdgico, em que 65% dos alunos

avaliaram entre 6timo e bom.

mE0TIMO ®mBOM ®RUIM SUFICIENTE ®INSUFICIENTE m NAO SEI

Por sua vez, também na avaliacdo de 2019, a Secretaria Académica obteve 68% de aprovacao

com conceitos 6timo e bom, conforme demonstra-se no quadro abaixo:
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mOTIMO ®BOM ®RUIM mSUFICIENTE ®INSUFICIENTE m NAO SEI

O mesmo quesito aparece na avaliagdo de 2018 com 60% de indicagbes para 6timo e

bom.

REGULAR
14%

Ha que se destacar aqui altera¢des nos indicadores que serviram de parametro para a
as respectivas avaliagdes. No entanto, apesar dessas alteragdes, o conceito geral do
atendimento da Secretaria manteve-se em niveis positivos, mas indicando algumas
insatisfacbes superadas parcialmente com os indicadores de 87,85% que consideram os
servicos prestados pela Secretaria como bons ou 6timos, enquanto 11,18% consideram ruins,

conforme atras demosntrado com a avaliagdo de 2020.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 5 — POLITICAS DE PESSOAL

As politicas de pessoal na AJES visam construir um ambiente dinamico em que
produtividade e otimizacdo do tempo sejam coerentes. Dessa forma, os docentes sdo
estimulados a producdo cientifica no ambito da Iniciagcdo Cientifica da IES, bem como a
producdo de saberes a serem catalogados em livros e/ou publicados em Revistas

especializadas as mais diversas.

Por contiguidade, a equipe conta com profissionais altamente especializados em suas
areas de formacdo, além de larga experiéncia no mercado e no contato com os diferentes

contextos educacionais e sociais do pais.

A equipe administrativa é formada por profissionais competentes técnica e
humanisticamente, cujo perfil, portanto, é adequado ao atendimento e a aten¢do que devem ser
dados aos nossos alunos, quer seja no ambito pedagdgico, no setor de registros, biblioteca ou

financeiro.

Nesse sentido, tanto o Corpo Docente quanto o de Pessoal Técnico-Administrativotém

planos de saldrios e carreiras, os quais constam no PDI e nos respectivos Projetosde Curso.

Na pesquisa realizada pela CPA, foi informado pela equipe do Corpo Técnico-
Administrativo que 100% recebem capacitagdes para a sua qualificagao profissional, porém os
anseios por treinamentos sao especificos para cada cargo ou funcdo, e as condi¢des de
trabalho oferecidas pela Instituicdo sdo adequadas em todos os setores e bem avaliadas por

100% dos técnicos administrativos.
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Na mesma pesquisa da CPA, 100% dos docentes classificam as formagdes continuadas
e treinamentos oferecidos pela Faculdade como muito boas, trazendo novos conhecimentos

e técnicas na sua transversalidade informacional.

Relatam os docentes que gostariam de receber formacdo de técnicas especificas,
como conhecimento sobre as novas tecnologias informacionais e técnicas de respiracao para
controlar a tonalidade da voz. 86,7% dos docentes afirmam estar participando das
Capacita¢Oes oferecidas no ambiente virtual de aprendizagem da IES (AVA). Em relacdo as
condicbes de trabalho oferecidas pela Instituicdo, 100% afirmam que sdo adequadas e
possibilitam o crescimento profissional dos seus funcionarios; entretanto, 80% dos docentes
afirmam ter conhecimento do Plano de Cargos e Saladrios proposto pela Faculdade e se
declaram conhecedores do organograma administrativo da IES, o que revela algumas

incongruéncias de respostas.

Em 2019, a avaliacdo realizada considerava o conhecimento a respeito do Plano de carreira
do colaborador técnico-administrativo e também do pedagdgico, cujos indicadores atestam que

82% atribuiram conceitos 6timo e bom para o quesito referido.

mOTIMO ®WBOM mSUFICIENTE

Fonte CPA - 2019
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O quadro abaixo é referente a avaliagdo CPA realizada em 2018. Note-se que no campo
das politicas que tratam dos planos de cargos e salarios de seus colaboradores, a maioria se

declara conhecedora dos respectivos planos.

RUIM SEM
4%

REGULAR
16%

Observa-se, portanto, uma aumento continuo em todos os quesitos da Politica de Pessoal

Implementada pela IES, quando sdo consideradas as avaliacdes da CPA de 2018, 2019 e 2020.

Entretanto, em 2020 hd que se destacar todo um conjunto de capacita¢des e treinamentos
ao que técnicos administrativos, coordenadores, professores e diretores foram envolvidos, tendo

em vista as mudancas bruscas trazidas pela pandemia da covid-19.

De toda maneira, a politica de de atualizacdo dos processos pedagodgicos, como a
capacitacdo em Libras de professores e colaboradores do setor administrativo, por exemplo —

sempre se fez presente na IES.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 6 — ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A estrutura de organizacdo e gestdo da AJES é constituida pelos Orgdos Colegiados
(Conselho de Administragdo Superior — CONSUP, Conselho de Ensino, Pesquisa e extensdao — CONSEPE,
Colegiados de Curso, Conselhos de Classe e Nucleos Docentes Estruturantes — NDE’s), com
representacdo docente e discente; e dos Orgdos Executivos (Diretoria-Geral, Diretoria
Administrativo-Financeira, Diretoria de Ensino, Coordenacdes de Curso e Orgdos de apoio

aministrativo).
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As avaliacdes dos alunos em relacdo aos servicos prestados reconhecem as melhorias
da infraestrutura administrativa, fisica e pedagdgica da AJES, apesar de ainda alguns alunos se
depararem com algumas dificuldades no manuseio das ferramentas digitais. Entretanto, o
sistema funciona perfeitamente, tendo superado os atendimentos presenciais, facilitando o
atendimento aos alunos remotamente com extraordindria agilidade e resolubilidade das mais

diversas questdes.

De fato, comparando a gestdao dos processos académicos em ambito administrativo,
financeiro e pedagdgico no triénio 2018-2019-2020, é nitida a otimizagao do alcance aos
alunos por meio da informatizacdo integrada. Todos os segmentos e atores do processo

educacional passaram a estar instantdnea e concomitantemente interconectados.

Ato continuo, a avaliacdo da CPA em 2020 constata que apenas uma minoria dos
académicos enfenta problemas iniciais e ocasionais no uso das ferramentas tecnoldgicas,
uma vez, por exemplo, que esta pesquisa foi feita totalmente em meio digital, e cujos
indicadores especificos desta dimensao demonstram que os académicos avaliaram os

setores da organizacdo e gestdo institucional de forma positiva.
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EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A significativa expansdo da IES nos ultimos 04 anos demonstra sélidos fundamentos
econOdmicos, em especial do gerenciamento dos recursos provindos das entradas diretas, via
Programa de Financiamento préprio, o FAAES — Fundo de apoio ao académico do ensino superior,
bem como do Programa de Bolsas de Estudo da IES (Bolsa Premium peso 7 e Bolsa Premium Peso

8).

Essas Bolsas, juntamente com o FAAES, além de se constituirem também em beneficio
social ao académico, uma vez que oportunizam o acesso e a manutencdo dos alunos no ensino
superior, elas ainda contribuem para a manutencao do Programa de Bolsas de Iniciagao Cientifica

da Faculdade do Norte de Mato Grosso.

O efeito disso é a natural garantia de um fluxo recorrente e continuo, posto que propiciador

de um ciclo saudavel capaz de retroalimentar as entradas de académicos em todos os cursos.

Com efeito, destaque-se a construgao de dois novos blocos que triplicaram as dependéncias
da IES, bem como o aparelhamento de salas de aula e laboratérios, e, ainda, a finalizacdo da
construcao das Clinicas-Escola para os cursos da area da saude e do NPJ para o curso de Direito em

2019.
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ACOES

2019

2020

2021

2022

2023

Tornar a Instituicao

autossustentavel
economicamente
financeiramente.

e

e Consolidacdo do programa de

controle orgamentdrio da
Institui¢ao.

Implantagao e operacionalizar
o sistema de  gestao
econbmica para obras,
convénios, patrimonio,
materiais, combustiveis e

recursos humanos.

Consolidagcdo do sistema de
Cobranca e recuperacao de
Créditos.

Criacdo e implantacdo de uma
rotina gerencial de controle
de despesas.

Implantagao de novos
convénios com empresas
locais na captacdo de novas
demandas para uma
formacdo académica.
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EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA

DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA

Infraestrutura Fisica Geral e Acessibilidade

Desde 2015 a IES triplicou sua capacidade instalada, com destaque para o novo
auditdrio entregue em 2020, cuja capacidade é de 350 pessoas sentadas. Outro destaque
importante foi a entrega total do novo bloco com novas instalacdes para a TV Amplitude,
novas salas de aula e do espaco das Clinicas-Escola para os cursos de Odontologia, Fisioterapia,
Psicologia, Biomedicina, Estética e Cosmética e Enfermagem, além do Nucleo de Praticas

Juridicas — NPJ do curso de Direito.

As instalagdes estdo conforme normas de seguranca e acessibilidade: rampas e
colocacdo de piso tatil em toda a Instituicdo, disposicao de caracteres em braile nos principais
setores da IES, coloca¢do de bebedouro no piso superior, de sanitarios adaptados — incluindo
banheiro social, ampliacdo no numero de vagas nos estacionamentos internos, ampliacdo do
circuito interno de cameras de monitoramento, melhorias no servico de redes com a
instalacdo de cabos de fibra dptica; ampliacdo do alcance da rede de wi-fi, ampliacdo e

atualizacdo dos computadores dos laboratérios de informatica.

Quadro atualizado da Infraestrutura Fisica da Faculdade do Norte de Mato Grosso

52m? 20 assentos Mesa/cadeira
Ar condicionado Quadro branco

47 m? 40 assentos Mesa/Cadeira
Ar condicionado Quadro branco

40m? 40 assentos Mesa/Cadeira
Ar condicionado Quadro branco
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01 39,69m? 50 assentos Mesa / Cadeira
Ar condicionado Quadro branco
06 60,00m? 40 assentos Mesa/Cadeira
2 ventiladores Quadro branco
01 160m? 70 assentos Mesa/Cadeira
Ar condicionado Quadro branco
05 16m? 20 assentos Mesa/Cadeira
Ar condicionado Quadro branco
01 206,41m? 300 assentos Mesa de som
Ar condicionado Caixa amplificada
Caixas de som
Pdlpito
Mesa de palco
Microfone
01 15m?
01 88m?
Mesa e cadeira para
01 40 m? crianga, lousa, tv,
dvd, notebook,
jogos diversos,
materiais de
recreagao e
alfabetizagéo.
02 52m? 40 computadores 02 mesas
Ar condicionado Quadro branco
01 52m? 10 assentos Prateleira
24 cadeiras Armario de Vidro,
Ar condicionado Lavatério
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02 ANATOMIA 52m? 20 assentos Cadeira de rodas
Ar condicionado 04 camas
02 bergos
01 estufa
01 maca
01 armario
Lavatério grande

01 balanga
02 camas
03 bergos
01 ENFERMAGEM  52m? 24 assentos Lavatério grande
Ar condicionado 01 armario

05 macas
01 rampa
01 escada
01 corrimao
01 FISIOTERAPIA 52m? 16 assentos
Ar condicionado 01 armario
01 cOmoda
Lavatério grande
15 microscépios
01 BIOQUIMICA 40m? 30 assentos
Ar condicionado Armario
Comoda
Lavatério
Chapa aquecedora

01 ODONTOLOGIA 52m? Ar condicionado

01 11m? Ar condicionado Mesas
Cadeiras
Servidor
Central telefénica
Central de
Monitoramento

01 35m? Ar condicionado 01 mesas
Cadeiras
05 sofds
01 armarios
Mesa de centro
Televisor
Maquina de café
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01

01

01

08

01

01

06

01

01

Missfio nstituclonal: Ser wma Faculdade nelusiva, comprometioda com a Formaghio Clentifica,
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15m?

24 m?

12m?

20m?

10m?

130m?

90m?

120m?

37m?

Ventilador

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Ar condicionado

Banheiros
Bebedouro
Mesas
Cadeiras
Balcao
Prateleiras
Mesa
Arquivos

Mesa de Reunido

Cadeiras

Mesa de reunido

Cadeiras
Mesas
Cadeiras

Mesa
Cadeiras
Armario

Mesas
Cadeiras
Computadores

Mesas
Cadeiras
Computadores

Mesas
Cadeiras
Computadores
Impressoras
Mesas
Cadeiras
Prateleiras
Armarios
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Impressora

Mesas

Cadeiras

Computadores para
01 210 m? Ar condicionado consulta

Académica

Salas de estudo

individuas

01 52m? Equipamento de
transmissdo de
programacgdo ao

vivo

01 40m? Ventiladores Arquivos
Prateleiras
Mesas
Cadeiras
Armarios

01 150m?

01 340m?

01 32m? Ar condicionado Mesas
Cadeiras
Mesa de Reunido
Armarios
Arquivos

01 15m?

10 50m?

06 60m?

06 45m?

02 30m?

04 Femininos

04 Masculinos
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01 Feminino Portadores de
Necessidades
especiais

01 Masculino Portadores de
Necessidades
especiais

02 62m? Estruturadas para

01 64m? receber

01 89m? laboratérios

01 89m?

Na pesquisa da CPA realizada em 2018, em rela¢do ao atendimento as pessoas com
necessidades especiais, os indicadores marcam que 79% dos respondentes avaliaram com

conceitos bom, muito bom e 6timo a esse quesito, conforme grafico abaixo:

RUIM SEM
RESPOSTA
8%

2%
REGULAR
11%

FONTE: Pesquisa CPA 2018
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INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

As tecnologias da informagdo e da comunicagdo contemporaneas se fazem presentes
hoje na iES, tornando-a uma Faculdade com exceléncia tecnoldgica. A IES dispOe de garantia
de acesso a internet por meio de link dedicado e exclusivo, com torre em sua propriedade. A
tecnologia de internet também é de ultima geragdo, com confiabilidade assegurada pelo

recurso de fibra otica.

Em todos os ambientes é possivel o acesso permanente e continuo as redes e ao
conhecimento proporcionado pela rede mundial de informacao via sistema de busca on-line,
de forma instantanea e simultanea a professores, alunos e colaboradores do processo de
ensino-aprendizagem. Além disso, a qualidade de acessibilidade virtual e do suporte e
aparelhamento tecnoldgico implementados permite o uso de todos os sistemas oferecidos
pela IES, também de forma instantanea e concomitante aos demais acessos. Em 2020, 100%
dos trabalhos técnico-administrativos e pedagdgicos na Faculdade do Norte de Mato Grosso

aconteceram de forma digital e/ou on-line.

A seguir, apresentamos o quadro de ferramentas tecnoldgicas disponibilizadas pela

IES:

O SISTEMA GENNERA

Por este sistema, alunos e professores exercem o controle do portfdlio pedagdgico
gerado em sala de aula. Aqui, se registram e geram as presengas ou auséncias, os planos de
aula, os conteudos das disciplinas, as notas bimestrais, todos os protocolos e ocorréncias, os
didrios de sala, os recursos mais diversos postos como direito do aluno e instrumental

administrativo-pedagdgico.
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O GOOGLE SALA DE AULA E GOOGLE MEET

As salas de aula do Google proporcionam um ambiente visual esteticamente moderno,
com recursos de dudio excelentes, chat, registro de presenga com hordrio de entrada e saida,
registro via participacdo no chat, gravacdo e alojamento infinito das aulas, espaco ilimitado
para alojamento dos conteudos, interagdo com os aplicativos Google (Drive, Docs., Forms,
Planilha, Podcast, Sites e outros), diversidade dialégica na apresentacdo dos conteudos

tedricos e laboratoriais etc.

Quadro llustrativo

O AVA - AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

O AVA se constitui no ambiente virtual de aprendizagem para as aulas assincronas.
Recebe a terminologia “assincrona” por conta do diferencial incorporado pela IES no
tratamento das aulas em modalidade EaD, o qual consiste no acompanhamento de um
professor em modalidade sincrona com encontros mensais, além da figura tradicional do
tutor. Também o AVA aloja os conteldos e links que o professor disponibilizar para acesso dos
alunos, bem como, e naturalmente, todo o portfdlio e estrutura das disciplinas assincronas,
com material didatico oferecido pela Plataforma SAGAH atualizado, atrativo, dinamico e com
o suporte das Bibliotecas Digitais da AJES.
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O CLASSAPP

O ClassApp é um canal de comunicagdo direta entre todos os envolvidos no processo
de formacao académica. Por meio dele veiculam as informacdes de cursos via coordenadorias,
as informagdes institucionais por meio das diretorias, a divulgacdo e promogao de eventos, as
correspondéncias de cunho social, os comunicados da rotina académica, como a divulgacao
dos links das salas de aula a titulo de lembranca e refor¢co do expediente de aula ao aluno. Por
aqui também se comunicam diretamente os alunos com quaisquer atores do processo de
formacao, tornando a comunicagao interna da IES extremamente 4gil, abrangente e eficiente

em seus propositos.

O SITE INSTITUCIONAL

O site da Faculdade do Norte de Mato Grosso é um endereco que comporta o historico
da IES, os canais de recepgao as comunidades académica e externa, a divulgacao dos eventos
institucionais e especificos dos cursos, os horarios de funcionamento dos cursos, o calendario
de eventos e de avaliagOes, noticiario amplo e atualizado, informes gerais dos cursos de
graduacdo e de pdés-graduacdo, folders, enquetes, documentacdo oficial dos cursos da IES,
portal do académico para acesso a todos os servicos educacionais, e, ainda, as publica¢des
geradas pela Iniciacdo Cientifica, pelos Projetos Integradores e realizacdo das Gincanas

cientificas, artisticas e culturais da AJES.
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AS BIBLIOTECAS DIGITAIS

As Bibliotecas Digitais da Faculdade do Norte de Mato Grosso oferecem mais de 10.000
(dez mil) titulos das diversas areas do conhecimento a seus alunos e professores,
enriquecendo de forma expressiva o acervo da Biblioteca Fisica, o qual também compreende

uma importante variedade de titulos e géneros académicos.
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PLANO DE ACAO CPA 2020

FACULDADE DO NORTE DO MATO GROSSO

A CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — é um érgdo instituido pelo SINAES —
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — formado por diferentes membros,
representantes dos varios segmentos da comunidade académica e da sociedade civil,
responsavel por implantar, organizar e articular o processo de Autoavaliacdo Institucional, nos

termos da Lei Federal 10.861/2004.

Os instrumentos de autoavaliagcdo desenvolvidos pela CPA, periodicamente, aplicados
aos alunos, docentes, funcionarios e gestores, constituem importantes ferramentas e
subsidios para o planejamento académico, com o objetivo de melhorar, sempre, a qualidade

da formacdo do ensino superior, da producdo do conhecimento e da extensao.

A analise dos dados colhidos nesses instrumentos oferece um diagndstico da rotina
académica, dos pontos fortes e das eventuais fragilidades da instituicdo de tal forma que
permita verificar o cumprimento da missao e das politicas institucionais, bem como os setores
e areas a merecer adequado investimento institucional, tomada de decisdes, sinalizando os

aspectos que requerem aprimoramentos continuos da qualidade académica.

Os questiondrios da CPA do ano de 2020, foram aplicados entre os dias 02 a 19 de
outubro, por meio do aplicativo “Formularios” da Google, disponibilizados ao Corpo Docente,
Discente e Técnico-Administrativo, por intermédio do aplicativo ClassApp. Embora a CPA
tenha por funcdo colher elementos dispostos nas dimensdes definidas pelo SINAES, por ser
um ano atipico, em virtude da Pandemia COVID 19 (SARS-CoV-2), optou-se por fazer uma
analise sobre o conhecimento da comunidade académica acerca da Pandemia e, sobretudo, a

confianca em retornar as aulas presenciais.
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Apds o levantamento dos dados e analise, foram encaminhados a esta Direc¢ado
Institucional os pontos fortes e fragilidades identificados, e apds reunido com a equipe

diretiva, apresentamos os planos de a¢do para o ano de 2021.

Juina, 07 de dezembro de 2020

Alcione Adame

Diregdo institucional
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OBIJETIVO PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DO RESULTADO DA CPA 2020
GESTORDO | DIRETORES: ACADEMICO E ADMINISTRATIVO
PLANO
PLANO DE ACAO
IDENTIFICADO PORQUE META ATE QUANDO POR QUEM?
R DEVE SER
FEITO

Eixo 2 — Missdo | Pautados no relatério enviado pelo | Que 100% da De forma Por toda a
e Plano de Coordenador da CPA, o Corpo comunidade continua, equipe, seja o
desenvolvi- Docente (100%) e Técnico académica conhegaa | durantetodo | setor
i Administrativo (8,3%), quase em Miss3o Institucional, | o tempo em pedagdgico ou
szl oine) sua totalidade, disseram conhecer | que se intensifique a que a administrativo.

a missao institucional, no entanto, | divulgacdo da Missdo comunidade

guando partimos para o Corpo nos meios de da IES, estiver

Discente, 64,8% apontaram ser comunicacao da IES, vinculado a

conhecedores da missao, contra bem como a ela.

35,2% ainda desconhecem a
Missdo; embora esses indices
tenham melhorado em
comparativo aos ultimos dados
apresentados pela CPA, ainda ndo
foi atingido a meta de que 100% da
comunidade académica conheca a
missdo da IES. No entanto, ha uma
incongruéncia nos dados, que
merecem observacao por parte dos
dirigentes. Quando a pergunta é
feita de maneira direta, se os
académicos conhecem a missdo da
IES, recolhe-se os dados acima, no
entanto, quando perguntados se a
IES estava cumprindo com sua
Missdo Institucional, somente 3,5%
pontos percentuais, responderam
que a IES ndo cumpre com sua
missao institucional, o que nos leva
a refutar os dados.

continuidade da
missdo, nos rodapés
dos documentos
institucionais.
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Eixo 2 — Quanto aos dados sobre o PDI da Que a totalidade do De forma Por toda a
Missdo e IES e o PPC do curso onde os Corpo Docente da IES, | continua, equipe
Plano de Docentes estdo vinculados, 100% conheca os inclusive, pedagdgica,
desenvolvime | dos respondentes dizem conhecer | documentos quando da sobretudo,
nto o PPC do Curso a que estao institucionais atualizacao e Coordenador de
Institucional vinculados, contra 93,3% quanto participacao Curso e Diretor
ao conhecimento do PDI. nos grupos de | de Ensino.
trabalho para
o
desenvolvime
nto e
aplicabilidade
desses
documentos
institucionais.
Eixo 3 — ENSINO: CORPO DOCENTE Os numeros De forma Direcdo de
Politicas apresentados pelo continua. Ensino com
Académicas Foram perguntados aos Docentes questionario da CPA, suporte da
sobre o comprometimento dos apontam que a IES, Direcao

estudantes nas disciplinas onde o
professor é responsavel, dos
respondentes, nenhum docente
considerou ser um aprendizado
insuficientes, no entanto, quando
perguntado sobre a iniciativa dos
estudantes na busca de
informagdes além da sala de aula,
26,7% dos respondentes
consideram que os estudantes sé
procuram outras fontes em poucas
ocasides, mas no geral, consideram
gue os alunos, buscam
informacdes além da sala de aula.

de ensino de
qualidade, portanto,
as metas de
organizagao,
planejamento,
capacitagao docente,
devem se manter e
intensificar.

cumpre com seu papel

Institucional e
Geral
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No que se refere a participacao e
iniciativa dos estudantes em
atividades em grupos, 100% dos
respondentes consideram que os
estudantes estdo engajados.
Quando perguntados sobre
atividades que envolvem reflexao,
criticas e argumentos, os docentes
respondentes 86.7% consideram
gue os estudantes sdao
participativos, conta 13.3%
considerando como insuficientes.
Quanto a assiduidade nas aulas
sincronas, 86.7% consideraram que
os estudantes estdo assistindo as
aulas, enquanto 13.3% consideram
insuficiente a assiduidade dos
estudantes nas aulas sincronas.
Quando as perguntas, passam a
guestionar sobre o
comprometimento e envolvimento
do professor no ensino
aprendizagem dos académicos,
100% do grupo, se dizem
engajados.

100% dos respondentes,
consideram que a carga hordria
destinadas a(s) disciplinas que
lecionam sdo suficientes.

CORPO DISCENTE:

Foi perguntado aos académicos,
sobre o seu comprometimento,
nesse ano de aulas sincronas.

No que refere a contribuicdo
individual nos trabalhos em grupos,
90,2% dos respondentes se
disseram comprometidos.
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Quando perguntado se o curso e
disciplinas cursadas,
demonstravam o respeito a
diversidade de posicionamentos,
crencas, culturas, etnias e género,
98,6% consideraram que o curso,
cumpre seu papel, e desse
montante, 52,1% que o fazemos
com exceléncia.

J3, referente a organizacao de
tarefas, trabalhos e estudo, 83,1
dos respondentes, consideraram
gue estdao cumprindo com suas
obrigacdes de estudantes.
Igualmente, quando a pergunta é
direcionada sobre o conhecimento
prévio do estudante, antes das
aulas, 80,2% dos respondentes,
consideram que vao preparados
para a sala de aula.

Quando perguntado se a
metodologia adotada pelo
professor, incentivava a autonomia
de estudo dos académicos, 71,1%
consideraram que sim, 23,2%
responderam que “as vezes” e
5,6% responderam que as
metodologias utilizadas ndo dao
essa autonomia.

Sobre o material de estudo,
disponibilizadas pelos professores,
dentro do Sala de Aula, 85,9 dos
respondentes consideram como a
contento, enquanto 11,3%
consideram insuficientes e 2,8%
consideram como péssimos.
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Do mesmo modo, foram avaliados
o sistema de aulas assincronas,
62% consideraram que essas aulas,
atendem as demandas estudantis,
enquanto, 25,4% consideram que
sao insuficientes e 12,7%,
consideram péssimos.
Perguntado se os professores eram
organizados didaticamente e se
cumpriam os prazos institucionais
93,7% consideram que sim,
enquanto 6,3% disseram ser
insuficientes e ndo houve nenhum
respondente que considerou ruim
a organizacao dos docentes.
Quanto ao dominio de conteudo
dos professores 95,8% dos
respondentes, avaliaram os
professores com esse dominio, e
somente, 3,5% consideram que o
dominio do corpo docente é

insuficiente.

PESQUISA: Continuidade do Manutengao Diregdo de
Sobre a Iniciagdo Cientifica, 77,5% | programa de IC,com a | do programae | Ensino e

dos respondentes, disseram possibilidade de bolsa, | apoio durante | Diregao
conhecer o programa, 12,7% a depender da todo o ano. Administrativo e
responderam que talvez, sustentabilidade Financeira.
conhecem o programa e 9,9%, financeira da IES.

assumiram nao conhecer o
programa de I.C.
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Quando a pergunta é se o aluno
considera importante para sua
formacgao académica o programa
de I.C, 71,8% dos respondentes,
consideram que sim, o programa
de IC é importante para sua
formacao, enquanto 18,3%
respondeu que talvez e somente
9,9%, consideram que esse
programa nao é importante para
sua formacdo académica.

EXTENSAO:

Relativo ao programa de extensao
e acoes de responsabilidade social
da IES, junto a comunidade externa

Manutengao e
identificacdo de
pontos frageis na
comunidade de

Durante todo
oanoe
sobretudo
quando do

Direcdo de
Ensino e
Direcao

Administrativo e

64,1% dos respondentes, entorno da IES, para planejamento | Financeira

consideram que a IES esta gue tenhamos agoes das extensdes

cumprindo com o que propde, direcionadas. elaborados

enquanto 31,7% responderam que pelas

"as vezes” a IES cumpre esse papel, Coordenacées

enquanto 4,2% responderam que a em parceria

IES nunca cumpre com as com a Diregao

demandas da comunidade. de Ensino.

ATENDIMENTO AOS DISCENTES: 1 - Continuidade do 1- Semes | 1-Diregdo

e Bolsa de Estudos: 71,8% dos programa de bolsa tralme | Administrativo e

respondentes, disseram ter oferecidos pela IES, nte Financeira.
bolsas de estudos, oferecidas | uma vez que restou 2- De 2 —Portodaa
pela IES. Quando perguntado | claro, que muitos forma | equipe da IES.
se esse beneficio, ajudava na académicos contin
manutencdo dos estudos e a dependem desse ua.

perda da bolsa, influenciaria
na continuidade do mesmo,
53,5% responderam que nao
influenciaria, 23,2%
responderam que sim, se
houvesse a revogacao ou
perda de bolsa, esse
influenciaria na continuidade
dos estudos e 23,2%
responderam que N.S.A

beneficio para
manutengao e

estudos.

continuidade de seus
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2 - Foi pedido que os 2 — Continuidade na
académicos, classificassem os prestacao ao

servicos oferecidos pela IES, atendimento ao

para seu publico-alvo, a discente de qualidade,
classificagdo obtida foi a como demonstrado na
seguinte: classificagao feita pela

® Secretaria Académica: 87.85% | académicos.
consideram os servicos
prestados pelo SRA como
bons ou étimos, enquanto
11,18% considera ruim.

e Financeiro: 84,56% dos
respondentes, consideram os
servigos prestados pelo setor
como bom ou 6timo,
enquanto 14,08% considera
ruim.

e Ouvidoria: 85,3% consideram
os servi¢os da ouvidoria como
bom ou 6timo, enquanto
14,68% considera ruim.

® PAPA: 92,24% consideram os
servigos prestados pelo setor
psicopedagdgico como bom
ou 6timo, enquanto 7,74%
consideram como ruim.

o Coordenagdes: 95,09% dos
respondentes, consideram o
atendimento das
coordenagdes como bom ou
6timo, enquanto 4,89%
considera como ruim.

e Estdgios: 89,42% dos
respondentes, consideram os
estagios como bons ou
otimos, enquanto 10,56%
considera como ruim.
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e Direcao de Ensino: 95,82%
dos académicos, consideram
o atendimento pela Direcao
de Ensino, bom ou 6timo,
enquanto 4,16% considera
ruim.

o Direcdo Geral: 92,3%
considera o atendimento feito
pela Dire¢ao Geral como bom
ou 6timo, enquanto 7,69%
considera ruim.

EIXO 4 -
Politicas de
Gestao

As Politicas de Gestdo, voltadas
principalmente aos colaboradores
da IES, especificamente, sobre as
perguntas aplicadas ao Corpo
Técnico Administrativo, os
resultados foram positivos, com
um percentual de 66,66% de
aprovagao nas capacitagoes
promovidas pelas IES.

No que se refere as condigdes de
trabalho, seja na seara de gestado
de pessoas e infraestrutura, a IES
teve 100% de aprovagao.

Quanto ao crescimento Profissional
a |IES também esta bem avaliada
com 75% de aprovagao. Enquanto
25% consideram que as vezes.
Quanto a publicidade do Plano de
Cargos e salarios, 33,3% dos
respondentes, disseram nao o
conhecer, necessitando de a¢des
especificas nessa area.

Ampla divulgacao e
publicidade do plano
de Cargos e Saldrios.
Reunido especifica
com os técnicos, para
apresentacao do
Organograma da IES e
suas competéncias.
Manutengao das

condigdes de trabalho.

No inicio de
cada semestre
letivo e no ato
da
contratagao
de novos
membros para
o Corpo
Técnico
Administrativo

Direcao
Administrativa e
Financeira.
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Quanto ao organograma da IES,
também mostra-se necessdario
maior publicidade, embora 75%
disseram conhecer e 16,7%
responderam que talvez
conhegcam, sendo que 8,3%
apontaram desconhecimento. No
entanto, os procedimentos
administrativos, foram melhores
avaliados com 83,3% de
conhecimento.

Quanto ao Corpo Docente, os
respondentes classificaram que as
capacitacdes oferecidas pela IES no
ano de 2020, com 100% de
positividade.

As capacitacdes oferecidas pela IES
na plataforma AVA, 86,7% dos
respondentes dizem estar
participando, e 13,3% nao estao
fazendo as capacitagdes.

Quanto as condigdes de trabalho,
93,3% do corpo docente considera
gue sdo adequadas, 6,7% considera
gue as vezes sao adequadas.
Quanto ao crescimento profissional
da IES, 73,3% consideram que ha
possibilidade de crescimento
dentro do quadro organizacional.
Quanto ao Plano de Cargos e
Saldrios 13,3% responderam nao
conhecé-lo.

Quanto ao organograma da IES,
20% alegam desconhecimento.

Continuidade das
capacitacées do Corpo
Docente.

Intensificar a
importancia da
Capacidade docente,
nao sé para o
crescimento
profissional do
professor, mas para a
melhoria do ensino
aprendizagem dos
académicos.
Manutengao das
condigdes de trabalho.
Ampla divulgagao e
publicidade do plano
de Cargos e Saldrios.
Reunido especifica
com os Docentes, para
apresentacdo do
Organograma da IES e
suas competéncias.
Manutengao das
condicgdes de trabalho.

No inicio de
cada semestre
letivo e no ato
da
contratagao
de novos
membros para
o Corpo
Docente

Direcao
Administrativo
Financeiro,
Direcdo de
Ensino, Diregao
Institucional.
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Corpo 76,6% dos respondentes do Corpo | Intensificar o No inicio de Por toda a
Discente Discente, disseram conhecer o Programa AJES cada semestre | equipe da IES.
organograma da IES. INTEGRACAO, para letivo.

que 100% do Corpo

Discente, conhegam as

figuras e

competéncias da IES.
EIXO 5 — No que refere a infraestrutura, A continuidade da De forma Por toda equipe
Infraestrutur | pelos relatdrios apresentados, satisfacdo e aprovacao | continua. da IES.
a foram medidos a infraestrutura pelos Corpos

tecnoldgica, uma vez que esse foi
um ano atipico, com aulas
mediadas por tecnologias digitais.
As perguntas direcionadas ao
corpo discente e docente foram as
mesmas, pedindo para que
medissem a qualidade dos
sistemas, programas e plataformas
utilizados pela IES.

Os respondentes do Corpo Docente
consideraram:

e Sistema Gennera (Sistema de
Gestdo Académica) 100% de
aprovagao.

® Google Sala de Aula: 100% de
aprovagao.

e Aplicativo Meet (sala utilizada
para as aulas sincronas):
100% de aprovagao.

e Aplicativos Google (docs,
planilhas, formularios, e-mail
etc): 100% de aprovagao.

e ClassApp (aplicativo de
comunicagao interna, entre
docentes e discentes): 93,33%
de aprovacao.

e AVA: 100% de aprovagao
Conteldo Sagah: 86,6% de
aprovacgao.

Discentes e Docentes.
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e Site Institucional: 93,32% de
aprovagao.

o Bibliotecas Digitais: 100% de
aprovagao.

® Laboratérios Virtuais: 93,32%
de aprovacao.

Os respondentes do Corpo
Discente, consideraram:

e Sistema Gennera (Sistema de
Gestdo Académica: 85,5% de
aprovagao.

® Google Sala de Aula: 93,09%
de aprovacao.

® Aplicativo Meet (sala utilizada
para as aulas sincronas):
93,01% de aprovacao.

® Aplicativos Google (docs,
planilhas, formularios, e-mail
etc): 88,2% de aprovagao.

® ClassApp (aplicativo de
comunicagado interna, entre
docentes e discentes): 82,75%
de aprovacao.

e AVA: 82,75% de aprovagao

e Conteudo Sagah: 70,34% de
aprovagao.

e® Site Institucional: 87,57% de
aprovagao.

e Bibliotecas Digitais: 90,33%
de aprovacao.
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